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Ako putujete vlakom, obavezno ovo progcitajte

Prijedlog takoder bolje regulira prava putnika koji imaju viSe karata za
jedno putovanje, jer Cesto u slu¢aju

kasSnjenja prvog vlaka, zakasnite na sljedeci, kaze Biljana Borzan

&<Autor Suzana Lepan Stefangié

Europski je parlament izglasao Uredbu o pravima putnika u
zeljezniCkom prometu. Prema novom prijedlogu koji e se primjenijivati i
na prekogranicni i na regionalni domaci prijevoz, putnici ¢e moci u
slu€aju kasnjenja od 60 do 90 minuta traziti povrat od 50 posto iznosa
karte, od sat i pol do dva povrat od 75 posto, a za svako kasSnjenje dulje
od dva sata putnik ima pravo na povrat cjelokupnog iznosa karte.

— Ta prava moci ¢e ostvariti Cak i ako je kasnjenje prouzro¢eno losSim
vremenskim uvjetima — istiCe nasa europarlamentarka Biljana Borzan,
koja je radila na Uredbi.

Prijedlog takoder obvezuje na prostor za bicikle te na punu informaciju
kupcima karata o njihovim pravima. UkljuCuje sve zeljeznice osim
gradskog prijevoza metroom i tramvajem.

— Prijedlog takoder bolje regulira prava putnika koji imaju viSe karata za
jedno putovanje jer Cesto u sluCaju kasnjenja prvog vlaka, zakasnite na
sljedeci. Uz to, regulira i pravo na informaciju. Dakle, putnik pri

kupnji mora biti obavijeSten o najboljim opcijama i o svojim pravima

— kaze Borzan.

Prijedlog je usvojen s 533 glasa "za" i 37 glasova "protiv".
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