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Predmet: AUTUS ULAGANJA ALFA, trosak odvjetnicke opomene
-odgovor, dostavlja se

Vasim dopisom skrenuli ste pozornost na naplatu odvjetnicke opomene od potrosaca, za racun
i korist trgovackog drustva AUTUS ULAGANJA ALFA d.o.o. iz Zagreba (u daljnjem tekstu:
Drustvo), a zbog neplacanja dnevne parkirne karte koncesionaru.

S tim u vezi obavljeni su inspekcijski nadzori kod navedenog trgovackog drustva te je
utvrdeno da Drustvo nije sklopilo ugovor o parkiranju s potrosacem nego s koncesionarom pa
time potrosac nije ni u kakvoj obvezi prema Drustvu pa nije ni duzan placati troskove
opomena. Ako je koncesionar koristio neku uslugu Drustva duzan mu je tu uslugu i platiti
sukladno ugovoru.

Buduci da je korisnik koncesije u ugovornom odnosu s potrosacem isti ima pravo sam
naplatiti iznos dnevne karte ili moze taj isti iznos naplatiti putem nekog drugog koji ce tu
uslugu obaviti u njegovo ime i za njegov racun, ali ne na stetu potrosaca na nacin da potrosac
snosi trosak prema Drustvu.

Osim s trgovackim drustvom Obala i lucice iz Zadra, Drustvo je, prema nasem saznanju
sklopilo istovjetne ugovore i s trgovackim drustvima iz Karlovca, Velike Gorice i Pule.

S naplatom opomena i odvjetnickih opomena javilo se dosta potrosaca od kojih su neki platili
i njima je vracen placeni iznos, a neki su samo upozorili na tu cinjenicu.

Osim toga, slijedom postojecih cinjenica pokrenut je postupak dopune Zakona o zaStiti
potrosaca i predlozena odredba da se opomene potrosacima ne smiju naplacivati. Navedeni



postupak rezultirao je odredbom clanka 12. stavka 5. Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o zastiti potrosaca (Narodne novine broj: 78/12., od 13. srpnja 2012. godine).
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