
 

15 godina djelovanja Hrvatske udruge za zaštitu potrošača 
Članice Saveza udruga za zaštitu potrošača Hrvatske: 

HUZP – Zagreb, HUZP – Slavonski Brod, «Dalmatinski potrošač» Split, «Dubrovački potrošač» Dubrovnik, «Šibenski 
potrošač» Šibenik, Udruga za zaštitu potrošača Grada Samobora, Udruga za zaštitu potrošača komunalne djelatnosti 
– Solin i «Zadarski potrošač» Zadar, Potrošački centar Rijeka, Klub potrošača Vodice, Međimurski – Potrošač Čakovec, 
Centar za edukaciju  informiranje potrošača Bilje, Potrošač-Varaždin, Varaždin, Udruga korisnika toplane „Blatine“-
Split 

 

HRVATSKA UDRUGA ZA 
ZAŠTITU    POTROŠAČA 

www.huzp.hr 
huzp@zg.t-com.hr 

Grad Zagreb 
sufinancira projekte 

zaštite potrošača 

Ozaljska 93/II , 10000 ZAGREB  
telefon/telefaks: 01- 46 333 66 

Zagreb,  21.rujna 2013.
Naš broj : 1272/13

 
MINISTARSTVO ZAŠTITE OKOLIŠA I PRIRODE 
Ministar gospodin Mihael ZMAJLOVIĆ, dipl.oec 
 
Ulica Republike Austrije 14 
10000 ZAGREB 
 
Poštovani gospodine ministre, 
 
stupanjem na snagu Zakona o održivom gospodarenju otpadom (ZOGO), Vaše će 
Ministarstvo izraditi i prateće pravilnike. 
Predložili bismo Vam da kod izrade pravilnika zatražite i mišljenje udruga potrošača, 
a naša udruga Vam predlaže slijedeće: 
 

1. Da svi troškovi budu uračunati po jedinici mjere kojom će se naplaćivati odvoz 
kućnog otpada za fizičke osobe što bi bilo i u skladu s načelom „onečišćivač 
plaća 

2. Za potrošače u privatnim  kućama da se naplata vrši prema broju pražnjenja 
posuda (jedno pražnjenje posude određene zapremnine je X kuna).Takav 
obračun je i jednostavniji za naplatu jer  radnici komunalnog društva očitavaju 
bar kod na posudi za otpad. 

3. Za potrošače u stambenim zgradama da se naplata vrši prema broju 
pražnjenja posuda (jedno pražnjenje posude određene zapremnine je X kuna) 
što treba podijeliti s brojem stanara koji odlažu smeće. Kriterij broja stanara je 
broj stanara koji plaćaju vodu. 

4. Potrošačima koji povremeno koriste svoje prostore „vikendaši“ obavezno 
omogućiti da mogu od davatelja usluge kupovati vrećice s njihovim 
oznakama, a u cijeni bi bili i obračunati troškovi zbrinjavanja otpada. Vrećice 
trebaju biti u najmanje 3 veličine ( 40 l, 60 l i 80 l) kako bi potrošač kupio i 
platio za odvoz otpada ono što mu treba prema načelu „onečišćivač plaća“. 

5. Naknada iz članka 33.stavak 13. i 18. obračunava se kroz jedinicu mjere , a 
iskazuje se posebno na računu. I ovdje treba primijeniti načelo „onečišćivač 
plaća“ jer onaj tko više zagađuje treba platiti i više za sanaciju. 

6. Prema Zakonu o zaštiti potrošača članak 24.stavak 6. izvršno tijelo lokalne 
jedinice treba dati suglasnost za cijene na području lokalne jedinice. Pri tome 
se mora dobiti mišljenje savjetodavnog tijela u kojima su predstavnici udruga 
potrošača, a to se može zaobići ako lokalna jedinica uopće ne da suglasnost 
jer prema članku 33.stavak 8. Da li je to razlog da se cjenik proglasi 
nezakonitim? 

7. Molimo Vas da nam objasnite što znači u članku 30.stavku 8. ZOGO da 
predstavničko tijelo jedinice lokalne samouprave mora odluku iz članka 
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30.stavak 7. bez odlaganja dostaviti Ministarstvu. Što će Ministarstvo s tom 
odlukom u slučaju da je nezakonita hoće li je ukinuti, poništiti ili zabraniti 
naplatu po takvoj nezakonitoj odluci (do sada se naplaćivalo po m2 stambene 
površine, nezakonito , ali nije bilo sankcije) 

8. Prema članku 33.stavak 11.treba obavijestiti Državni inspektorat i Agenciju o 
novom cjeniku, a koja je svrha, odnosno koja je nadležnost državnog 
inspektorata u pogledu cijena i zakonitosti cjenika? 

 
Nadamo se da ćete razmotriti naše prijedloge i da ćete nam odgovoriti na pitanja 
postavljena u točkama 7.i 8. 
 
 
 
 
 
S poštovanjem 
 
tajnik  HUZP-a 
 
 
Tomislav Lončar 
 


