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Ministarstvo zaštite okoliša ,prostornog uređenja i graditeljstva 
tajnik gospodin dr. Nikola RUŽINSKI 
  
Republike Austrije 20 
10000 ZAGREB 
Telefaks 3773822 
 
351-01/11-03/48 
531-13-2-1-2-11-2 od 12.05.2011. 
veza 
363-04/11-01/18 
531-17-2-2-10-5 od 22.04.2011. 
 
 
Poštovani gospodine dr. RUŽINSKI, 
 
zahvaljujemo na Vašem dopisu od 12.05.2011.g. kojim ste nam djelomično pojasnili 
naplatu usluga odvoza kućnog otpada, ali niste jasno odgovorili

Još uvijek pojedini davatelji usluga žele nezakonito naplatiti mjesečni fiksni trošač 
potrošačima koji uopće nemaju otpad, niti borave u svojim kućama. 

 da li je nezakonito 
naplaćivati mjesečne fiksne troškove uz naplatu otpada prema kriterijima količine ili 
volumena ili broja ljudi koji stvaraju otpad. 

 
Cijeli problem je nastao kada je Vaše Ministarstvo počelo davati mišljenje kako 
davatelji javne usluge odvoza kućnog otpad mogu u cijenu odvoza POSEBNO 
uračunati fiksni mjesečni paušal. 
Prema mišljenju HUZP-a takva vrsta naplate s mjesečnim fiksnim troškom je 
nezakonita i suprotna Zakonu o otpadu.  Kako i sami navodite kriterij za naplatu je 
jedinica mase ili volumena ili broj članova domaćinstva. 
 
Također u Vašem dopisu navodite da pitanja o ispravnosti ispostavljenih računa 
temeljem možebitno nevažećih obračuna izvršenih protivno odredbama Zakona su u 
nadležnosti Državnog inspektorata, Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetništva 
i Ministarstva financija. 
U prilogu Vam dostavljamo dopis glavnog državnog inspektora 336-01/11-01/189 , 
556-07-03-11-02 od 21. travnja 2011.g. u kojem se navodi : 
„S obzirom da je inspekcijski nadzor kroz izmjene Zakona o otpadu iz 2008. godine 
prešao u nadležnost inspekcije zasitite okoliša

 

, Ministarstva zaštite okoliša, 
prostornog uređenja i graditeljstva upućujemo Vas da im se obratite vezano za 
navedenu problematiku, kako biste kao udruga potaknuli resorno Ministarstvo na 
dopune navedenog Zakona kojima bi se preciznije i sveobuhvatno regulirala materija 
koja se odnosi na obračun i naplatu komunalnog otpada iz kućanstva.“ 

http://www.huzp.hr/�
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Članice Saveza udruga za zaštitu potrošača Hrvatske: 

HUZP – Zagreb, HUZP – Slavonski Brod, «Dalmatinski potrošač» Split, «Dubrovački potrošač» Dubrovnik, «Šibenski 
potrošač» Šibenik, Udruga za zaštitu potrošača Grada Samobora, Udruga za zaštitu potrošača komunalne djelatnosti 
– Solin i «Zadarski potrošač» Zadar, Potrošački centar Rijeka, Klub potrošača Vodice, Međimurski – Potrošač Čakovec, 
Centar za edukaciju  informiranje potrošača Bilje, Potrošač-Varaždin, Varaždin, Udruga korisnika toplane „Blatine“-
Split 
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Prema navedenom mi kao potrošači ne znamo tko je za što nadležan jer Vaše 
Ministarstvo objašnjava da su to Državni inspektori, a Državni inspektori da je to 
Vaše Ministarstvo. 
 
 
Molimo da nam jasno odgovorite : 
 

• Je li nezakonito naplaćivati mjesečni fiksni trošak uz troškove odvoza 
otpada prema količini ili volumenu ili broju članova domaćinstva          
(u slučaju da to nije nezakonito prema kojem zakonu se to smije 
raditi)? 

• Koja inspekcija je nadležna po pitanju cijena odvoza otpada? 
 
 
U Hrvatskoj udruzi za zaštitu potrošača smo mišljenja i predlažemo kako bi u slučaju 
otpada Vaše Ministarstvo odnosno inspekcijska služba bila nadležna za nezakonito 
odlaganje otpada i sve ono što spada u stručni dio gospodarenja otpadom, a da bi 
Državni inspektorat trebao biti nadležan za sve ono što proizlazi iz Zakona o zaštiti 
potrošača.  
 
 
 
 
S poštovanjem 
 
tajnik  HUZP-a 
 
 
Tomislav Lončar 
Dostaviti:Predsjednici Vlade Republike Hrvatske g. Jadranki Kosor, dipl.iur. 
     Savez udruga za zaštitu potrošača Hrvatske 
     Udrugama Saveza 



Primljeno: 2 1 -05- 2011 

Ur. broi: ::'11/~ 

REPUBLIKA HRVATSKA 
MINISTARSTVO ZASTITE OKOLlSA, 


PROSTORNOG URE£>ENJA I 

GRADITELJSTVA 


10000 Zagreb, Utica Republike Austrije 20 

Tel: 01/37 82-444 Fax: 01/37 72-822 


KLASA: 351-01111-03/48 
URBROJ: 531-13-2-1-2-11-2 
Zagreb, 12. svibnja 2011. 

HRV ATSKA UDRUGA ZA 
ZASTITU POTROSACA 
g. Tomislav Loncar 
Ozaljska 93/II, Zagreb 

PREDMET: Nacin obracuna naknade gospodarenja komunalnim otpadom 
- odgovor, daje se 

VEZA: vaS broj 219/11 

Postovani g. Loncar, 

Vezano za vaS dopis kojim nas izvjescujete 0 raznim mozebitnim nepravilnostima u nacinima 
obracuna naknade gospodarenja komunalnim otpadom temeljem Zakona 0 otpadu ("Narodne 
novine" br. 178/04, 111106,60/08 i 87/09) dajemo sljedeci odgovor: 

Clanak 17. stavci 1. i 2. Zakona 0 otpadu ("Narodne novine" br. 178/04, 111/06, 60/08 i 
87/09) propisuju da se troskovi gospodarerija komunalnim otpadom obracunavaju prema 
kriteriju kolicine i svojstvu otpada uz primjenu nacela }>oneeisCivac placa«, pri cemu se kao 
kriterij kolieine moze primijeniti jedinica mase iii volumen otpada iIi broj clanova kucanstva. 
Odluku 0 odabiru modela obracuna naknade gospodarenja komunalnim otpadom donosi 
nadIezno tijelo jedinice lokaine samouprave temeIjem, izmedu ostaIog, cianka 17. Zakona 0 

otpadu. Primjena nacela "oneeisCivac placa" podrazumijeva da troskove gospodarenja 
komunalnim otpadom snosi oneeisCivac koji predaje komunalni otpad za komunalni otpad 
koji je predao ovlastenoj tvrtki. 

Boravisni status stanovnika ("domicilno stanovnistvo" i "vikendaSi") nije Zakonom propisani 
kriterij temeljem kojeg bi se mogao vrsiti obracun naknade. Nadalje, obracun naknade 
gospodarenja komunalnim otpad~m koji se obavlja po drugoj Zakonom nepropisanoj osnovi 
(npT. kvadratni metar apartmana iii stana, kolicina utrosene vode, pausal i s1.) takoder nije u 
skladu s odredbama Zakona 0 otpadu. 

Zakon 0 otpadu propisuje moguce naeine obracuna naknade te 0 uskladenosti obracuna s 
odredbama Zakona 0 otpadu misljenje daje ovo Ministarstvo. Pitanja 0 ispravnosti 
ispostavljenih raCuna temeljem mozebitno nevaZeCih obracuna izvrsenih protivno odredbama 
Zakona su u nadleznosti Drzavnog inspektorata, Ministarstva gospodarstva, rada i 



poduzetni~tva i Ministarstva financija. Sukladno navedenom predlaZemo da 0 svim uocenim 
mozebitnim nepravilnosti obavijestite nadlezna upravna tijela. 

S po~tovanjem, 

Naznanje: 

1.Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva, Ulica grada Vukovara 78, Zagreb 
2.Ddavni inspektorat, Petraciceva 4, Zagreb 
3.Ministarstvo financija, Katanci6eva 5, Zagreb 
4.Uprava za inspekcijske poslove, ovdje 



REPUBLIKA HRVATSKA 

DRZAVNIINSPEKTORAT 

10000 ZAGREB - Petraciceva 4 

KLASA: 336-01/11-01/189 

URBROJ: 556-07-03-11-02 

Zagreb, 21. travnja 2011. godine 

HRVATSKA UDRUGA ZA ZASTITU 
POTROSACA 

TRG KRALJA PETRA KRESIMIRA IV BR. 2. 

10000 ZAGREB 


nip tajnika 

g. Tomislav Loncar 

Postovani g. Loncar, 

u vezi s vasim upitom, zaprimljenim dana 22. oiujka 2011. godine vezano za nap/atu odvoza 
kucnog otpada ocitujemo se kako s/ijedi: 

Kriteriji za obracun i nap/atu ko/icine komuna/nog otpada iz kucanstva, propisani su ct. 17. sf. 2. 
Zakona 0 otpadu ("Narodne novine" br. 178104., 116/06., 60108., 87109.) na nacin da Grad Zagreb, 
gradovi i opcine za komuna/ni otpad iz kucanstva kao kriterij ko/icine mogu primijeniti jedinicu mase iii 
vo/umena otpada iii broj c/anova kucanstva. 

/zmjenama i dopunama navedenog Zakona iz 2008. godine ("Narodne novine" br. 60108.) 
uveden; s; nov; kriteriji za obracun i nap/atu kolicine komuna/nog otpada, dok istovremeno odredbe 
Zakona 0 komuna/nom gospodarstvu ( "Narodne novine" br. 26103.-proc;sceni tekst, 82104., 110104., 
178104., 38109., 79109. i 153109.) reguliraju cijenu komuna/ne us/uge za obavljanje komunalne 
djelatnosti odrZavanje cistoce u dijelu koji se odnosi na skupljanje i odvoz komunalnog otpada. Naime, 
Zakon 0 otpadu ne regulira navedenu materiju u tom dije/u, te nema poveznicu na Zakon 0 komunalnom 
gospodarstvu. 

S obzirom da je inspekcijski nadzor kroz izmjene Zakona 0 otpadu iz 2008. godine presao u 
nadleznost inspekcije zastite okolisa, Ministarstva zasite okolisa, prostornog uredenja i graditeljstva 
upucujemo vas da im se obratite vezano za navedenu probiematiku,kakobiste kao mirugcrpoit?iknuli­
resomo Ministarstvo na dopune navedenog Zakona kojima bi se preciznije i sveobuhvatno regulira/a 
materija koja se odnosi na obracun inap/atu komunalnog otpada ;z kucanstva. 

S postovanjem, 

GLAVNIINSPEKTOR 

mr. SC. KrunoKovacevic 

Dostaviti: ., 

1. Pismohrana, ovdje I 



 

 

 

HRVATSKA UDRUGA ZA 
ZAŠTITU    POTROŠAČA 
www.huzp.hr 
huzp@zg.t-com.hr 

Zagreb,   22.svibnja 2011. 
 

  Ozaljska 93/II ,   10000 ZAGREB  
   telefon/telefaks: 01- 46 333 66 

Naš broj : 220-2/11               
 

 
VLADA REPUBLIKE HRVATSKE 
Predsjednica gospođa Jadranka KOSOR,dipl.iur. 
 
Trg Svetog Marka 2 
10000 ZAGREB 
predsjednica@vlada.hr 
 
PREDMET: Naplata troškova odvoza kućnog otpada 
                    Suprotno Zakonu o otpadu 
 

Poštovana gospođo Predsjednice Vlade, 
 
u prilogu Vam dostavljamo dopis Ministarstva zaštite okoliša , prostornog uređenja i 
graditeljstva gdje se još uvijek nisu jasno očitovali o mjesečnim fiksnim troškovima 
koje davatelji usluga naplaćuju potrošačima prema našem mišljenju nezakonito i 
suprotno Zakonu o otpadu. 
 
Dopis Ministarstva je tako napisan da se može svakako tumačiti što ne olakšava 
situaciju našim potrošačima. 
 
Nadamo se da ćemo dobiti jasan odgovor temeljen na ZAKONU. 
 
 
 
 
S poštovanjem 
 
tajnik  HUZP-a 
 
 
Tomislav Lončar 
Prilog:dopis MZOP od 12.05.2011. 
       dopis glavnog državnog inspektora od 21.04.2011. 
       dopis HUZP-a od 22.05.2011. 
File:vlada 110522otpad 
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