
Poštovani potrošači 
 
traže li negdje od Vas matični broj građana (JMBG), a davanje tog boja uvjetuju 
davanjem usluge , svakako nam se javite. 
 
Javili su nam se neki potrošači koji nisu mogli u banci otvoriti tekući račun, štednu 
knjižicu, ako nisu potpisali da dobrovoljno daju svoj matični broj. 
 
Državni inspektorat smatra da odbijanje davanja matičnog broja ne može samo po 
sebi biti razlog da se odbije potrošaču dati usluga. 
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