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Moraju li potrosaci bas dubiti na
glavi da bi u trgovinama
rocitali njihove deklaracije?
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[lustracija, voc¢e u trgovinama

Nakon Sto sam jucer obavila Speceraj u jednoj kvartovskoj trgovini, pomislila sam

kako bi mi najbolje bilo nabaviti Sancov ovratnik.


https://www.jutarnji.hr/autori/dora-koretic
https://www.jutarnji.hr/autori/dora-koretic

Samo on bi mi, naime, mogao pomoc¢i ublaziti bol u vratu koja me je zadesila kad sam
se zainatila pa odlucila ¢itati deklaracije na vocu i povréu. Naravno, ako bi ih uspjela
pronaci, s obzirom na to da sam u desetominutnom trckaranju odjelom voca i povréa
primijetila kako najmanje 30 posto izloZenih artikala uopée nema navedene

informacije.

Iz Nigdjezemske

Lijepi kesteni dolaze iz Nigdjezemske, nepoznato je i podrijetlo dunja, za grah mogu

samo nagadati, isto kao i za cherry rajcicu.

Na tikvi pak stoji deklaracija od narance, za avokado su naveli da je podrijetlom iz
Hrvatske, paprika mix ima deklaraciju od rajcice, a umjesto persina naveli su podatke

0 podrijetlu Sampinjona.

Batat, celer, kruSka abata i kuwano nemaju nikakve podatke, a umjesto informacije o

bademima, na pozadini pronalazim deklaraciju od mrkve.

Upravo to je razlog zasto razmisljam o Sancovom. Naime, zakonom obavezne
informacije, u trgovinama u kojima su ih se potrudili isprintati, redovito su
nalijepljene na pozadini plasti¢nih uloZaka za cijenu koju je, ako ih Zeli$ procitati,
potrebno skinuti sa svake kasete i okrenuti. Ili moze$ dubiti na glavi dok ih ¢éitas, Sto

¢e uskoro, vjerujem, biti uobicajena pojava u domac¢im trgovinama.

U trgovini drugog trgovackog lanca, kojeg takoder cesto posjecujem, situacija je nesto
bolja, ali i ovdje pronalazim primjerke kestena, banana, kineskog kupusa, endivije i

lista perSina koji nemaju navedene bas nikakve informacije.
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Moje privatno mini istraZivanje posve je u skladu s rezultatima inspekcije nadzora

koji je 2017. godine u 123 trgovine provela inspekcija Ministarstva poljoprivrede.

Ona je tada ustanovila da preko 30 posto voca i povréa izloZenih za prodaju u ovim
lancima ima pogresnu ili joj u potpunosti nedostaje deklaracija, iako je to¢no

deklariranje zakonska obveza svih onih koji se bave prodajom hrane.

Ime 1 sastav

Toc¢nije, Zakon o zastiti potrosaca kaze kako proizvodi na ambalazi, privjesnici,
naljepnici ili samom proizvodu moraju sadrzavati podatke kao Sto su naziv i sastav
proizvoda, naziv i sjediste proizvodaca ili uvoznika, a Pravilnik o trziSnim
standardima za voce i povrce nalaze jo§ da proizvodi moraju biti izloZeni pod uvjetom
da trgovci istaknu i Citke podatke koji se odnose na zemlju podrijetla, klasu, sortu ili

komerecijalni tip, i to na takav nacin da potrosaca pritom ne dovodu u zabludu.

U mojoj trgovini, koja takoder pripada jednom dobro poznatom trgovac¢kom lancu, to

nisu shvatili ozbiljno, pa je stoga moguce naci primjerke celera koji, umjesto



deklaracije, imaju zalijepljen izrezani komad vrece u kojoj su u trgovinu dopremljeni,
na kojoj nema naziva proizvoda, ve¢ samo informacija da dolaze iz Nizozemske te da

su proizvedeni ove godine.

Sli¢no su napravili i s tim famoznim kestenima - deklaracije nema, ali je zato neki
lijeni trgovac na pozadinu cijene zalijepio istrgani komad vrece, bogtepitaj koje, na

kojoj pise “commercio ortofrutticoli” te adresa i telefon nekog proizvodaca.
Trebam li zato misliti da kesteni dolaze iz Italije?

Valjda trebam, ali nekako mi se ¢ini da je obveza trgovca to¢no me o tome informirati

umjesto da nagadam Sto ¢u to veceras pojesti.

Nema povjerenja

Sudeéi po rezultatima istrazivanja pod nazivom “Citaju li hrvatski potrosaci
deklaracije uz svjeze povrée” objavljenog lani, nisam u manjini - analiza u kojoj je
sudjelovalo 417 domacih potrosaca pokazala je da ¢ak 60 posto njih smatra da povrée
u Hrvatskoj nije dobro deklarirano, ali jos je gori postotak koji govori o njihovom

povjerenju u deklaracije.

Naime, 23,6% ispitanika ne vjeruju informacijama koje su na njima procitali, moguce

i zbog apsurdnih sluc¢ajeva na kakve sam i sama neki dan naletjela.

Zanimljiv je pritom i podatak koji govori o nekim osnovnim obiljezjima kupaca koji

su skloniji ¢itanju deklaracija.

Novcano stanje, odnosno primanja nece imati utjecaj na njihov interes prema
podacima o stvarima koje kupuju, ali ¢e zato presudno biti obrazovanje pa ¢e se
pokazati kako ¢e osobe s visokim obrazovanjem statisti¢ki u puno vec¢oj mjeri Citati
deklaracije od onih sa zavrsenom samo srednjom Skolom (deklaracije cita 41,3%
osoba s VSS-om te 23,9% onih sa SSS-om).



Citanju deklaracija sklonije ée potom biti i osobe koje ¢e$ée konzumiraju povrée, dok

samo petina ispitanika uopce nece ¢itati deklaracije.

Nije stoga ¢udno da iz Hrvatske vocéarske zajednice zazivaju bolji sustav deklariranja,
kao i strozu kontrolu voca i povréa s obzirom na to da trenutacni sustav ne ide bas na

ruku potrosac¢ima.
Barem onom skromnom djelu koji rado provjerava $to uopée kupuje.

Imate prijedlog za Veliku Skrticu? PiSite na velika.skrtica@gmail.com



	Moraju li potrošači baš dubiti na glavi da bi u trgovinama pročitali njihove deklaracije?
	Ilustracija, voće u trgovinama
	Iz Nigdjezemske

	"Deklaracija" u dućanu
	Ime i sastav
	Nema povjerenja

	"Deklaracija" u dućanu


