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PREDMET:Trazenje OIB-a od potroSaca fizickih osoba (l11)
-hrvatskog telekoma i drugih davatelja usluga

Postovani ,

kako jo$ uvijek skoro godinu dana nismo dobili odgovor na postavljeno pitanje HAKOM-u
gdje u Zakonu o elektroniCkim komunikacijama piSe da su potrosaci fiziCke osobe duzene
dati svoj OIB davateljima telekomunikacijskih usluga jer je to tvrdila Va8a Agencija, a u
nasem ponovljenom dopisu Vasoj Agenciji niti Vi niste na to odgovorili zasto dozvoljavate da
se nas potroSace fizitke osobe maltretira trazenjem OIB-a ponovo Vam se obraéamo.

OIB nikako ne bi trebao sluziti za vodenje evidencija (jer navodno omogucava jednoznaénu i
trenutacnu identifikaciju) $to se nama potroSacima zeli poturiti ve¢ bi trebao sluziti za
povezivanje financijskih baza podataka najprije tijela javne vlasti, a ne davatelja usluge.
Drugi je problem Sto su telekomunikacijske tvrtke u pretezitom vlasnistvu stranaca i skupljaju
nas OIB.

Ukoliko se Zeli jednoznaéna i trenutna identifikacija to je moguée provesti i prema broju
ugovora ili broju telefona jer se nikako ne smije desiti da dvije razli€ite osobe imaju isti broj
telefona, kao $to se ne bi trebalo desiti da imaju isti broj OIB-a.

Naravno pitamo se koga VaSa Agencija §titi , ako sada svako tko Zeli podatke mozZe dobiti
podatke koje Zeli. Jeste li Vi u Agenciji kada pitali zasto nekome treba neki podatak. Zasto
telekomunikacijskim tvrtkama treba OIB fiziCkih osoba osim da vode svoju evidenciju i da ih
kasnije laganije utuze jer ne moraju traziti OIB?

Predlazemo Vam da organizirate jedno Povjerenstvo u okviru Vase Agencije u kojem bi bili i
Clanovi iz udruga potroSaca kad bismo zajednicki mogli raspraviti da li netko opravdano ili
neopravdano trazi od potroSaca neki podatak.

Nadamo se da ¢ete nam odgovoriti na na$ prijedlog, a u prilogu Vam dostavljamo dopis iz
Ureda Predsjednika Vlade RH od 1.0zujka 2013.g.

S postovanjem

tajnik HUZP-a

Tomislav Lonc&ar
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HRVATSKA AGENCIJA ZA POSTU 1
ELEKTRONICKE KOMUNIKACIJE
dr. sc. DraZzen Ludi¢, predsjednik Vijeca

AGENCIJA ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA
g. Dubravko Bili¢, ravnatelj

PREDMET: Hrvatska udruga za zaStitu potrofaca — koriStenje OIB-a
- dopis, dostavlja se

Postovani,

u prilogu Vam prosljedujemo novi dopis Hrvatske udruge za zastitu potrogada, u vezi s
koristenjem OIB-a fizickih osoba.

Molimo Vas da, sukladno svojoj nadleZnosti, odgovorite Hrvatskoj udruzi potro$aca.

S postovanjem,

.@*ﬁm?m
s PREDSTOJNIK
s

NN
Y +
errgp g8 3(;; M
.+ Tomislav Sauch

Prilog: kao u tekstu

Na znanje:
- Hrvatska udruga za zastitu potro3ata
/ Zagreb, Ozaljska 93/11



