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ZAGREBPARKING
UVOĐENJE DNEVNE KARTE
KAZNA ILI POKLON
U interesu potrošača koji se žele dulje zadržati na parkiralištima pozdravljamo uvođenje parkirne dnevne karte i višesatne karte. Kako Zagrebparking brine o dobrobiti naših vozača predložili bi da se vozačima i omogući kupovina parkirnih karata (tzv.satna karta) za više sati od sada maksimalno dozvoljenih jedan, dva ili tri sata. Nemaju svi vozači potrebu ostati na parkiralištu cijeli dan ili 24 sata kako se to predviđa Odlukom o organizaciji i načinu naplate parkiranja ( Službeni glasnik Grada Zagreba br.26/2009.). 
Nadamo se da će Zagrebparking postaviti i odgovarajuće obavijesti na parkiralištima da se upozore vozači da mogu parkirati u vremenskom periodu do maksimalno 24 sata. Također vjerujemo da će nas Zagrebparking uskoro obavijestiti gdje možemo kupiti poludnevne karte za parkiranje kao i parkirališne karte za više sati ( npr 3,4 ili 5).Mislimo  da ovaj puta nećemo dobiti objašnjenje u stilu „to se ne može napraviti“ kao kada su se uvodili automati za parkiranje, a  potrošači su tražili da se može platiti parkiranje i manje od jednog sata. U Zagrebparkingu su nas uvjeravali da je to nemoguće, da automati za to nisu predviđeni. Kada su prvu zonu počeli naplaćivati 14 kuna onda je bilo moguće podesiti automate na plaćanje pola sata.
Vjerojatno su i gospoda iz Zagrebparkinga našli rješenje kako i gdje će zagrepčani moći kupovati cjelodnevne parkirne karte, a nadamo se poludnevne i višesatne. Možda će svoje automate preraditi da mogu primati i novčanice jer bi bilo vrlo teško nositi  stotinjak kuna u kovanicama.

U jednom obrazloženju Zagrebparkinga objavljenom na televiziji  u svezi nove naplate parkiranja je rečeno kako Zagrebparking smatra da vozač koji je ostao dulje na parkingu, a nije produljio parkirnu kartu želi cjelodnevno parkiranje, pa mu zato i isporučuju takvu parkirnu kartu. Nije nam jasno kako se u Zagrebparkingu pa i u Skupštini grada Zagreba koja je donijela takvu Odluku nitko nije sjetio da bi možda potrošač želio produljiti vrijeme parkiranja samo za pola ili jedan sat.
Zagrebparking ili njegovi djelatnici ne mogu znati što vozač želi. Vozač najbolje zna što želi. Ako vozač želi cjelodnevnu parkirnu kartu on će je i kupiti, ali ako netko vozaču daje cjelodnevnu parkirnu kartu koju bi on trebao kasnije platiti tada to vozač može smatrati kao darom trgovca u ovom slučaju organizatora naplate javnog parkiranja.

To proizlazi iz Zakona o zaštiti potrošača (NN 79/2007. i NN 79/2009) gdje se u članku 54. (zabrana slanja proizvoda ili usluge bez narudžbe potrošača) navodi:

(1) Nije dopušteno isporučiti potrošaču proizvod ili pružiti uslugu koju potrošač nije unaprijed naručio, ako je riječ o naplatnom poslu.

(2) Ako trgovac, suprotno stavku 1. ovoga članka, pošalje potrošaču određeni proizvod, smatra se da je taj proizvod promidžbeni dar trgovca.

(3) Ništetna je odredba u uvjetima poslovanja trgovca ili ponudi poslanoj bez prethodne narudžbe potrošača prema kojoj bi šutnja potrošača značila prihvat ponude.

(4) Odredbama stavaka 1. do 3. ovoga članka ne dovodi se u pitanje odredbe ovog ili drugih zakona o prešutnom obnavljanju ugovora.

U Zagrebparkingu su nas uvjeravali da je potrebno vremenski ograničiti parkiranje radi bržeg protoka vozila kroz parkirne zone, a sada uvode čak cjelodnevnu parkirnu kartu kako bi taj protok bio što manji. To su vrlo neozbiljna objašnjenja što se i sada potvrdilo, a sve ide u tom smjeru da se od vozača uzme novac.
Bilo bi dobro kada bi naši novinari izvukli izjave čelnika Zagrebparkinga i Grada Zagreba o parkiranju pa bi vidjeli njihovu nedosljednost.

Zašto nam otvoreno ne kažu „mi nemamo novca, sve smo potrošili i to je jedan od načina da sakupimo novac i ne bankrotiramo“. Mi Zagrepčani smo uvijek pomagali svoj grad, pa ćemo pomoći i sada.
U medijima možemo čuti izjave nekih čelnika Grada Zagreba kako su se oko navedenog konzultirali s pravnicima na Pravnom fakultetu u Zagrebu. 
To je u svakom slučaju pohvalno da se konzultira struka. Nas interesira ima li možda i drugih stručnjaka na istom ili drugim pravnim fakultetima koji imaju suprotno mišljenje? Čak su i među sucima koji se bave praksom bila podijeljena mišljenja oko  ustavnog rješenja naplate parkiranja.
Ako je uvođenje dnevne parkirne karte samo zato da bi se naplatilo vozačima što su ostali dulje na parkiralištu (umjesto dosadašnje kazne), onda je to veliko ismijavanje sudaca Ustavnog suda i naše države, a ako je to pokušaj naplate nečega što potrošač nije tražio onda se potrošač svakako treba pozvati na Zakon o zaštiti potrošača. 

Napominjemo da svaki potrošač koji parkira svoje vozilo na parkiralištu treba platiti za to  naknadu i nismo za to da se ne plaća parkiranje.
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