HRVATSKA UDRUGA ZA Zagreb, 29.srpnja 2013.
E ZASTITU POTROSACA
www.huzp.hr
huzp@zg.t-com.hr
Ozaljska 93/l , 10000 ZAGREB Nas broj : 606-4 /13
telefon/telefaks: 01- 46 333 66

MINISTARSTVO FINANCIJA

KATANCICEVA 5
10000 ZAGREB

417-01/2013-01/245
513-007-01/13-2 od 9.07.2013.

Predmet : Trzenje OIB-a od fizi¢kih osoba

Po&tovana gospodo,

NaSim dopisom smo zatrazili informaciju da li su nasi potrosaci fizicke osobe duzni davati davateljima
telekomunikacijskih usluga, isporuke elektricne energije, odvoza kuénog otpada, isporuke plina, vode,
postanskih usluga idr. svoj OIB.

Odgovorili ste nam na dvije stranice teksta citiraju¢i pravne propise ,ali nam niste naveli :

1. Da su potrosaci fiziCke osobe unato¢ ¢lanku 38. Pravilnika o osobnom identifikacijskom broju,
kada je obveznik broja obvezan u obavljanju svoje djelatnosti koristiti osobni identifikacijski
broj na racunima, potvrdama i sli¢nim ispravama duZni na nezakonito traZenje davatelja
usluge dati svoj OIB ili

2. Da potrosaci fiziCke osobe prema ¢lanku 38. Pravilnika o osobnom identifikacijskom broju
nisu duzni dati svoj OIB na primjer davateljima telekomunikacijskih usluga, isporuke
elektricne energije, odvoza kucnog otpada, isporuke plina, vode, poStanskih usluga te
trgovcima i davateljima drugih usluga

Od kada smo primili Vas dopis u nasu udrugu je doslo nekoliko potrosaca, te smo ih zamolili da nam
oni probaju pojasniti odgovor Vaseg Ministarstva ali niti njima nije bilo niSta jasno.

Nadamo se da éemo uskoro dobiti Vas jednostavan odgovor.

S postovanjem

tajnik HUZP-a

Tomislav Lon¢ar

Clanice Saveza udruga za zastitu potrosaéa Hrvatske:
HUZP - Zagreb, HUZP - Slavonski Brod, «Dalmatinski potrosaé» Split, «Dubrovadki potro§aé Dubrovnik, «Sibenski
potrosad Sibenik, Udruga za zastitu potro§aéa Grada Samobora, Udruga za zastitu potrosaca komunalne djelatnosti
— Solin i «Zadarski potrosaé» Zadar, Potrosacki centar Rijeka, Klub potrosaca Vodice, Medimurski — Potrosac¢ Cakovec,
Centar za edukaciju informiranje potrosaca Bilje, Potrosac¢-Varazdin, Varazdin, Udruga korisnika toplane ,, Blatine“-
Split



REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO FINANCIJA - POREZNA UPRAVA
PODRUCNI URED ZAGREB

Klasa:417-01/2013-01/245
Ur.broj: 513-007-01/13-2

U Zagrebu, 09. srpnja.2013.g.

HRVATSKA UDRUGA ZA ZASTITU
POTROSACA
Ozaljska 93/l
Zagreb

Predmet: Trazenje OIB-a od fizi¢kih osoba (potrodaca)
- dostavija se

U privitku pismena dostaviiamo Vam na znanje odgovor Ministarstva financija, Porezne
uprave - Sredidnjeg ureda, Klasa: 410-01/13-01/1893, Ur. broj: 513-07-21-01/13-2 od 13. lipnja
2013.g. u svezi VaSeg upita vezanog o tome da li su pojedini trgovci i davatelji usluga ovlasdteni od
krajnjih korisnika svojih usluga, odnosno od fizi¢kih osoba tj. potrodada traziti osobni identifikacijski
broj te ga koristiti za potrebe svoje djelatosti.

Dostaviti:
1. Hrvatska udruga za zaétitu potrosata, Zagreb
2. Pismohrana ovdje
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KLASA: 410-01/13-01/1893
URBROJ: 513-07-21-01/13-2

Zagreb, 13. lipnja 2013.

'POREZNA UPRAVA
PODRUCN! URED ZAGREB

Avenija Dubrovnik 32
P.P. 344
10 020 ZAGREB

PREDMET: Hrvatska udruga za za$titu potro%aga, Zagreb
- traZenje OIB-a od fizitkih osoba (potro§aca)- misljenje, dostavlja se

Na zaprimljeni upit Hrvatske udruge za za$titu potro3aca, Ozaljska 93/1l, 10 000 Zagreb,
broj 606/13 od 8. svibnja 2013. o tome da li su pojedini trgovci i davatelji usluga ovlasteni od
krajnjih korisnika svojih usluga, odnosno od fizi¢kih osoba tj. potro8aca traZiti osobni identifikacijski
broj te ga koristiti za potrebe svoje djelatnosti, u nastavku dostavljamo misljenje.

Naime, Hrvatska udruga za za$titu pctro$ada (dalje: HUZP) u svojem dopisu navodi da
prema &lanku 38. Pravilnika o osobnom identifikacijskom broju (Narodne novine broj 1/09 i 117/10)
obveznik broja obvezan je u obavljanju svoje djelatnosti koristiti osobni identifikacijski broj na
ratunima, potvrdama i sliénim ispravama. U predmetnom dopisu takoder navode kako potrosadi -
fizitke osobe ne obavljaju nikakvu poslovnu djelatnost, te stoga postavijaju pitanje iz kojeg razloga
bi isti trebali dati svoj osobni identifikacijski broj telekomunikacijskim tvrtkama, tvrtkama za odvoz
kuénog otpada (smeda), ili prilikom isporuke elektritne energije, plina i vode, radi koritenja
postanskih usluga i raznih drugih usluga.

U skladu s odredbama Zakona o osobnom identifikacijskom broju (Narodne novine broj
60/08, dalje: Zakon) i Pravilnika o osobnom identifikacijskom broju (Narodne novine broj 1/09 i
11710, dalje: Pravilnik) osobni identifikacijski broj je stalna i obvezna oznaka svake osobe u
Republici Hrvatskoj. Odredbom &lanka 5. stavka 1. Zakona propisano je da su obveznici osobnoga
identifikacijskog broja, kojima se osobni identifikacijski broj odreduje i dodjeljuje, jesu: hrvatski
drZzavijani, pravne osobe sa sjediStem na podrudju Republike Hrvatske i strane fizitke i pravne
osobe kod kojih je nastao povod za pra¢enje na podrucju Republike Hrvatske (dalje: obveznici
broja).

Odredbama ¢&lanka 6. Zakona propisano je da su obveznici broja obvezni koristiti
dodijeljeni im osobni identifikacijski broj:

1. na svim prijavama i ostalim podnescima kojima komuniciraju s korisnicima broja,

2. naispravama koje koriste u obavljanju poslova svoje djelatnosti (racunima, potvrdamai

sli¢nim ispravama) te
3. u elektroniCkom poslovanju i poslovima platnog prometa.

Ujedno je i odredbama istog ¢lanka Zakona propisano da su obveznici broja obvezni
koristiti osobni identifikacijski broj drugog obveznika broja:
1. naradunima prema posebnim propisima,
2. uizvje$éima, prijavama i obrascima na kojima se navode drugi obveznici broja, a koji
se podnose ili dostavljaju korisnicima broja.

www.porezna-uprava.hr
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Nadalje, u svrhu pojadnjenja isti¢emo kako je i odredbama &lanka 38. Pravilnika propisano
da je obveznik broja obvezan u obavijanju svoje djelatnosti koristiti osobni identifikacijski broj na
raunima, potvrdama i sliénim ispravama, te da obveznik broja koristi osobni identifikacijski broj
drugog obveznika broja na ratunima koje izdaje prema posebnim propisima. Takoder, odredbama
Clanka 46. stavka 2. Pravilnika propisano je da ako obveznik broja u izvje$éima, prijavama i
obrascima koje dostavlja korisnicima broja navodi druge obveznike broja, obvezan je za njih
naznatiti osobne identifikacijske brojeve ako njima raspolaZe u skladu s posebnim propisima.

Slijedom navedenog, u predmetnom sluaju davatelji telekomunikacijskih usluga
(telekomunikacijske tvrtke), kao obveznici broja obvezni su koristiti osobni identifikacijski broj
drugog obveznika broja u skladu s gore citiranim odredbama Zakona i Pravilnika, a u svrhu Cega
isti mogu zatra2iti od krajnjih korisnika svojih usluga.

Odredbom ¢&lanka 5. stavka 2. Zakona propisano je da su korisnici osobnoga
identifikacijskog broja oni koji osobne identifikacijske brojeve koriste za povezivanje podataka u
sluZzbenim evidencijama, u svakodnevnom radu i kod razmjene podataka, a to su: drZavna tijela,
jedinice lokalne i podrugne (regionalne) samouprave, pravne oscbe koje se dijelom financiraju,
izravno ili neizravno, iz sredstava prora¢una ili kojima su osnivadi, odnosno jedan od osniva&a
Republika Hrvatska, jedinice lokalne i podruéne (regionalne) samouprave te pravne osobe kojima
su povjerene javne ovlasti (dalje: korisnici broja).

Odredbom &lanka 7. Zakona propisano je da su korisnici broja obvezni osobne
identifikacijske brojeve koristiti za povezivanje podataka u sluZzbenim evidencijama, u
svakodnevnom radu i kod razmjene podataka.

Sukladno navedenom, ukoliko se ostali davatelji usluga iz predmetnog dopisa smatraju
korisnicima broja temeljem prethodno citiranih odredbi Zakona, duZni su koristiti osobni
identifikacijski broj u svakodnevnom radu i kod razmjene podataka, te su duZni nadopuniti svoje
evidencije podatkom o osobnom identifikacijskom broju, u svrhu &ega isti mogu zatraZiti od krajnjih
korisnika svojih ustuga.

Na kraju samo jo$ 2elimo napomenuti da je sukladno naprijed citiranim odredbama Zakona
i Pravilnika propisano kada su obveznici broja obvezni koristiti dodijeljeni im osobni identifikacijski
broj, odnosno kada su obvezni koristiti osobni identifikacijski broj drugog obveznika broja, te ga i u
skladu s time koristiti za potrebe svoje djelatnosti. Isto kao i kod obveznika broja, Zakonom se
taksativno navodi kada postoji obveza koriStenja osobnog identifikacijskoga broja za korisnike
broja.

Molimo da navedeni odgovor proslijedite podnositelju upita.

POMOCNICA MINISTRA

www.porezna-uprava.hr
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HRVATSKA UDRUGA ZA Zagreb, 8.svibnja 2013.
E ZASTITU POTROSACA
www.huzp.hr
huzp@zg.t-com.hr
Ozaljska 93/l , 10000 ZAGREB Nas broj : 606 /13
telefon/telefaks: 01- 46 333 66

MINISTARSTVO FINANCIJA

KATANCICEVA 5
10000 ZAGREB

Predmet : Trzenje OIB-a od fizi¢kih osoba

Postovana gospodo,

javilo nam se viSe potro$aca koji su nezadovoljni jer pojedini trgovci i davatelji usluga traze
od nasih potrosaca fizi¢kih osoba Osobni identifikacijski broj — OIB.

To je slu€aj kod davatelja telekomunikacijskih usluga, isporuke elektricne energije, odvoza
kuénog otpada, isporuke plina, vode, postanskih usluga idr.

Prema ¢&lanku 38. Pravilnika o osobnom identifikacijskom broju, obveznik broja obvezan je u
obavljanju svoje djelatnosti koristiti osobni identifikacijski broj na racunima, potvrdama i
sli€nim ispravama.

Mi potrosadi fizicke osobe ne obavljamo nikakvu poslovnu djelatnost pa se pitamo iz kojeg
bismo razloga mi trebali dati trgovcima i davateljima usluga svoj OIB.

Na web stranicama http://www.oib.hr/ piSe slijedece:
Osobni identifikacijski broj uvodi se zbog:
e opce informatizacije javne uprave koja ima za cilj povecati ucinkovitost drzavnih
institucija i smanijiti administrativna opterecenja za gradane,
¢ automatske razmjene podataka izmedu tijela drZzavne uprave i drugih drZzavnih
institucija Sto ¢e gradanima omoguciti brze i lakSe ostvarivanje njihovih prava,
e boljeg pregleda nad imovinom gradana i pravnih osoba, te prilivom i tijekom novca
Sto je klju€an preduvijet za transparentnu ekonomiju i sustavno suzbijanje korupcije,
e uskladivanja hrvatskog zakonodavstva sa zakonodavstvom EU.

Molimo da nas posavjetujete s obzirom na &lanak 38. citiranog Pravilnika i objasnjenja na
web stranicama iz kojeg bismo razloga trebali dati nas OIB telekomunikacijskim tvrtkama,
tvrtkama za odvoz kuénog otpada, smeca idr.

S postovanjem

tajnik HUZP-a

Tomislav Loncéar

Clanice Saveza udruga za zastitu potrosaéa Hrvatske:
HUZP - Zagreb, HUZP - Slavonski Brod, «Dalmatinski potrosaé» Split, «Dubrovadki potro§aé Dubrovnik, «Sibenski
potrosad Sibenik, Udruga za zastitu potro§aéa Grada Samobora, Udruga za zastitu potrosaca komunalne djelatnosti
— Solin i «Zadarski potrosaé» Zadar, Potrosacki centar Rijeka, Klub potrosaca Vodice, Medimurski — Potrosac¢ Cakovec,
Centar za edukaciju informiranje potrosaca Bilje, Potrosac¢-Varazdin, Varazdin, Udruga korisnika toplane ,, Blatine“-
Split



