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DRUSTVENE MREZE

=63,20% populacije koristi Internet

"popularizacija i upotreba novih medija promijenila je nacin zivota
= umrezenost” dovela do kontinuirane ,,izlozenosti“ velikoj koliini informacija

=Drustvene mreze omogucavaju korisnicima i p.q::lgzec’ima direktno komuniciranje i dijeljenje
stavova i razmjenu iskustva sa prijateljima. .

=glavno obiljezje svih drustvenih mreza je zajednicki interes, koji drzi grupe ljudi zajedno i samim
time daje popularnost svim drustvenim mrezama danas.

=ocCekuje se da ¢e broj korisnika drustvenih mreza Sirom svijeta dosegnuti oko 3,02 milijarde
mjesecno aktivnih korisnika do 2021. godine



. .. Povijesni razvoj drustvenih mreza

Launch Dates of Major
Social Network Sites

98
T s =razdoblje od 1997. do 1999. godine moZemo okarakterizirati kao
L"""S“’"mm_; ,fazu budenja“ drustvenih mreia
e I B "prva , drustvena mreza“ koju mozemo nazvati i predstavnikom nove
e | 1 orons generacije.nedija je SixDegrees koja je nastala 1997. godine
m.og_;_mm =izmedu 200G:i 2003. godine - pojavljivanje popularnih drustvenih
ot mreza kao Sto su LinkedIn i MySpace

Tribe.net, Open BC/Xing —

Moo sizmedu 2004. i 2006. godine - YouTube-u i Facebook

His
Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harvard-oniy)

S "nekoliko godina kasnije dolazi do pojavljivanja i drugih znacajnih
e drustvenih mreza kao sto su Twitter, Instagram i Snapchat

YouTube, Xanga (SNS reiaunch)

’(05 |— Bebo (sNs relaunch)

Facebook (high school networks)
AsianAvenue, BlackPlanet (retaunch)

Orkut, Dogster aj=——
Multiply, aSmallWorld =

Catster — *

Yahoo! 360 —
Cyworld (Ching) e
Ning ==

QQ (relaunch) =

Windows Live Spaces =——
Twitter ——

Facebook (comorate networks)




POVIJESNI RAZVOJ DRUSTVENIH MREZA

"promjena nacina komunikacije i informiranja

"razvoj mobilnog interneta i pametnih telefona
=povezivanje korisnika i razmjena multimedijalnog sadrzaja

=stvaranje i njegovanje poslovnog odnosa s pOSQ)j‘_ec'im kupcima temeljenog na povjereniju,
korisno i za privlacenje novih kupaca .

=u prosjeku, globalni korisnici interneta dnevno provedu oko 135 minuta surfajudi drustvenim
mrezama

= nova vrsta korisnika” — prosumeri



postoje brojne drustvene mreze, a medu
najpoznatijiima su Facebook, Twitter,
Instagrani, YouTube, LinkedIn, Snapchat...

NAJPOZNATLJE
DRUSTVENE
MREZE




FACEBOOK

"osnovan 2004. godine kao drustvena mreza za
povezivanje studenata s Harvarda

"jedna od najpopularnijih mreza na svijetu

'sIuLuqa druzenje, ali je i neizostavni marketinski alat koji
marketingki stru€njaci koriste za promociju proizvoda,
usluga, marki proizvoda, poduzeca i ostalog

“target (ciljano) oglasavanje to¢no odredenim profilima

korisnika '
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twitter

=druga po redu najpopularnija drustvena mreza na
svijetu, broji oko 270 milijuna aktivnih korisnika

"brzed aZzurne objave koje su kratke, jasne i koncizne te
srocene u svega 140 znakova

=ucinkovitija za pracenje aktualnih tema i povezanost
veceg broja korisnika



INSTAGRAM

sprivatni fotoalbum

-hasma\éovi (#) koji se koriste u komunikaciji iznad slika
vrlo vazan dio objave




B YouTube

YOUTUBE

=osnovni cilj dijeljenje i reprodukcija video zapisa
skorisnici mogu dodavati vlastite videe te ocjenjivati i
komqw’drati postojece

"poduzecima nudi ciljno oglasavanje prema klju¢nim
rijeCima te prema demografskim podacima o ciljnom
trzistu



LINKEDIN

=oblikovan za potrebe poslovnih ljudi i strucnjaka za
pojedina poslovna i industrijska podrucja

N =
splatforma za povezivanje s razliCitim poduzecima,
pronalazenje posla i zaposljavanje




SNAPCHAT

*mobilna aplikacija za razmjenu poruka i multimedija
pokrenuta u rujnu 2011. godine

sstvaranje multimedijskih poruka odnosno ,snaps” koje
mogu biti fotografije ili kratki video sadrzaji te se mogu
uredjii dodatno raznim filterima, tekstom, naljepnicama

=slanje poruka i ,,snaps-a“ najpopularnije su aktivnosti
medu korisnicima ove drustvene mreze

=uglavnom ju koristi populacija mlada od 25 godina,
pretezito tinejdzeri i generacija mladih tzv. ,,Millennials” '
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PREDNOSTI NEDOSTATCI

sbesplatan pristup "manjak/nepostojanje privatnosti
=stjecanje novih prijatelja *lazni identiteti

"mogucnost osnivanja novog posla ~ \:stvaranje ovisnosti o drustvenim mrezama
=informaticko obrazovanje scyber nasilje

=kontaktiranje rodbine/starih prijatelja “uhodenje (stalking)

"pracenje aktualnih tema sgubitak vremena

=besplatan marketing



Zanimljivosti

=4 od 9 stanovnika u Hrvatskoj koristi Facebook

=1 od 4 stanovnika u Hrvatskoj koristi Instagram
"na Instagramu je vise populacije od 13-17 godina nego na Facebooku

"na Facebooku prevladavaju korisnici starosti “4%4 godine

"na Instagramu prevladavaju korisnici starosti 18-24 godine




