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Iskosa
srecko Horvat

Zeleno svjetlo, crveni
karton HURA-e

je prosle srijede, uoéi utakmice Hrvatska-En-
gleska, na duplericama novina osvanuo Konzu-
mov slng?:p ‘:_]'*Ia'-rijajm::} za H{:m{&ku". u sveop-
oj euforiji rijetko tko je zamijetio moguce sporne
elemente te reklame. Nakon $to je nogometno odusevlje-
nje, a onda i razocaranje, splasnulo, potegla se prita o le-
gitimnosti postupka. Prije nekoliko dana Hrvatska udru-
ga reklamnih agencija (HURA) odlutila je kazniti Konzum
zbog narudavanja “standarda kodeksa i zakona”. Sankcije
ukljuéuju daljnju zabranu sporne reklame, kao i zahtjev za
ispravak reklame u istoj formi.
Naime, na terenu su se nasle “domace” Konzumove mar-
ke, poput Francka, Jamnice, Leda i drugih, u utakmici pro-
tiv “stranih” robnih marki, medu kojima su bili Lidlovi i Bi-
llini proizvodi. Prvo 3to upada u ofi jest laZna dihotomija
“domaci”/"strani”, posebice ako u vidu imamo da su mnogi
K-plus proizvodi uvezeni iz stranih driava. Konzumova re-
klamna strategija u posljednjih nekoliko godina (npr. “Kon-
zum - Croatian word for Supermarket”) e:i:splicé?o je i'ﬁgzt:u_
vo iskljuéivo usmjerena na proizvodnju “domaceg” imi
(jedino je Konzum toboze “pravi” hrvatski brend }11 ako kIJp"I:.I-
jemo u Konzumu izravno pridonosimo razvoju “hrvatstva’).
Sude¢i prema prisutnosti na trziStu, Konzum je neospormo
najrasireniji hrvatski supermarket. No, ono gdje kriticari re-
klame “Navijajmo za Hrvatsku” grijese je sljed:aﬁ_:: nije ne-
poiten Konzumov slogan, nepostena je sama "trzisna uta-
' kmica" kao takva. Pozivati se na
gy u in" s rilike .
Pozivatisena  Foreal L erikanaca
hl]ﬂit&llj!" trZi§ta koji su zbog financijske krize izgu-
d bili kuce, a nisu uvidjeli da su sami
odgovara kontinuirano podrzavali upravo
jadikovkama sustav koji ih je doveo do propa-

i .« sti. Pozivati se na “poStenje” trZista
Amerikanaca kﬂ]l je poput “dzokera” koji izvlacimo
su zbog krize onda kada nam treba, bez obzira
& o na vlastito "po3tenje”.

IZEI.ItH li kuce, a Premda su najavljivali tuzbu, iz
i : Lidla su na kraju ipak dali pra-
nisu uwﬂ]gli dasu Itk e e Ran i
sami podrZavali  mov oglas duhoviti k?u takav gu-
thi bra reklama za na3e vlastite robne
sustav koji ih je marke”. o je ona stari uvid da ne
doveo do propasti postoji nesto kao “losa vijest”, sva-
ka vijest — pa bila ona i “lo%a” - za-
pravo je dobra, jer odredena in-
formacija time zauzima medijski prostor. Primjerice, kad
je isplivao Severinin pornié, to se ispofetka moglo tumaci-
ti kao “losa vijest” (skandal, eksces itd.), medutim, ubrzo se
pokazalo da je upravo ta “losa vijest” povecala njezinu po-
pularnost. Sliénih je primjera bezbroj. Svi upucuju na to da
i negativni PR moze biti pozitivan. Konzum je zapravo na-
pravio uslugu Lidlu i Billi jer ih je besplatno reklamirao, dok
 fion s Koot s eveeid” mkoaw ke
strategiji (koliko je Konzum uopce “hrvatski”, Ta-
ju krajeva iskljuéivo radi o Profitu?). Odluka HURA-e, koliko
god ocekivana, u tom je kontekstu dvojbena. Upravo zbog
pozivanja na “fair play” na “trZisnoj utakmici”. Sjetimo se
kad je prije 3est godina na snagu stupio Zakon o zastiti po-
trodata u trgovackim centrima pa je zabranjeno naplaciva-
nje vrecica koje imaju reklamu, Konzumove su sve do dana
danasnjeg zadrZale prepoznatljivu boju (5to je jednako kao
da je ostavljen logo), ali i dalje stoje jednu kunu. Kada bi u
Konzumu bili dovoljno lukavi, HURA-in zahtjev za ispravak
reklame u istoj formi iskoristili bi na sljede¢i natin: umje-
sto jasno oznatenih hrvatskih proizvoda (Krag, Franck itd.),
stavili bi jednostavno crveno-zelene figure, dok bi na drugu
stranu stavili zastavice drZava iz kojih potjetu navedeni lan-
ci. Poruka bi ostala manje-vide ista, a HURA i dalje ne bi vi-
djela niéta sporno u crveno-zelenoj boji vredica.
S:.raki navija¢ zna da je promaseno pozivati se na “poste-
nu utakmicu” ako znamo da su suci neposteni, odnosno da
su sama pravila igranja unaprijed diskutabilna i podlozna
dvostrukim kriterijima. H.:I]JT a{: najpri}i dala zeleno ai';}ne_—
tlo Konzumu da bi mu sada crveni karton - a utakmi-
ca ¢e se i dalje odvijati kao da se nita nije ni dogodilo.
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