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Gostima na rasp_olaganju

KATARINA BULIC

»knjiga Zalbe«

DUBROVNIK — Dubrovnik
e uskoro imati savjetova-
liste za zaftitu potroSaca,
korisnika hotelsko-turistic-
kih usluga, najavljeno je u
sklopu predstavljanja istoi-
menog prajekta Predstav-
nici Saveza udruge za zasti-
tu potrofaca istaknuli su
da je projekt podrzalo Mi-
nistarstvo gospodarstvo, a
isto se ofekuje i od Minis-
tarstva turizma.

Rije¢ je, naime, o svoje-
vrsnoj «knjizi Zalbe« za po-
sjietitelje, odnosno  goste
Dubrovnika i Zupanije koji
¢e na taj nadin modéi iznije-
ti svoje primjedbe i kritike
te na njih dobiti i pravo-
dobne odgovore. Istaknuto

je da je rijed¢ o koraku na-
prijed u provedbi zastite
potrogada s obzirom na po-
rast upita i prituzbi potro-
Saca vezanih vz podrudje
turizma. Naglasena je i vad-
nost toga projekta za kon-
kurentnost hrvatskog turiz-
ma, jer gostu omogucava
pravodobnu i toénu infor-
maciju te osjedaj sigumos-
ti. Prezentaciji projekta na-
zodili su predstavnici Du-
brovacko-neretvanske #u-
panije, Grada Dubrovnika,
Turisticke zajednice, Dr-
favnog inspektorata, Gos-
podarske | Obrinic¢ke ko-
more te, izmedo ostalih,
Turistickih vodi¢a Dubrov-
nika. [K. Bulié]
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