 Obrazac 'ViO-Prigovor A'





----------------------------------------------


............................., ......................2002.

          ime i prezime pretplatnika




         mjesto

nadnevak

----------------------------------------------

     ulica i broj

------------        -----------------------------

  pošt. broj
          naziv pošte

-----------------------------------------------

     šifra kupca (prepisati s računa)







"Vodoopskrba i odvodnja", d.o.o.







Sektor ekonomsko-financijskih poslova







Patačićkina 1b







10000 ZAGREB

Prigovor na neurednu dostavu računa

Obavješćujem vas da mi je račun za vodu, odvodnju, naknade i porez

za mjesec(e)....................................................200.....godinu

dostavljen  .....................................................200.....godine

iako je njegovo dospijeće...............................200.....godine

Stoga tražim da u vašem računalnom sustavu ispravite dan dospijeća tog računa

i da kamate obračunate u skladu s tim novim danom dospijeća.

S poštovanjem   















------------------------------------











     potpis




 








        Obrazac 'ViO-Prigovor B'






----------------------------------------------


............................., ......................2002.

          ime i prezime pretplatnika




         mjesto

nadnevak

----------------------------------------------

     ulica i broj

------------        -----------------------------

  pošt. broj
          naziv pošte

-----------------------------------------------

     šifra kupca (prepisati s računa)







"Vodoopskrba i odvodnja", d.o.o.







Sektor ekonomsko-financijskih poslova







Patačićkina 1b







10000 ZAGREB

Prigovor radi nedostajućeg računa

Obavješćujem vas da račun za vodu, odvodnju, naknade i porez

za mjesec(e)....................................................200.....godinu

nisam primila/primio.

Stoga tražim da mi dostavite nedostajući račun.

S poštovanjem   















------------------------------------











     potpis

