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OTKRIVAMO noviTIHI VAL POSKUPLIJENJA U TRGOVINAMA NA LUKAV NACIN

Cijenaostalaista,

ali kol

FISE MISEL KALAJZIE
SHIMID LUKA GERLANC / CROPIX

rvatske trgovine

zahvatio je val po-

skupljenja, ali ne

dizanjem cijena ar-
tikala, nego - smanjenjem
kolicine proizvoda. Ono toje
vei odavno prisutno u Ame-
rici, a posljednjih godina sve
vigeiu Europi, primjenjuje se
iuHrvatskoj: gradani kupuju
proizvod dja je kolicina sma-
njena, iako je na prvi pogled
pakiranje isto.

Na taj nadin proizvodadi
ostaju konkurentni na trzistu
Jjer naizgled nisu poskupili svaj
proizvod, ali zapravo kupac do-
bivamanjukoli¢inu proizvoda,
cime on prakticki poskupljuje,
unekim primjerimacak puno
vise nego da je zadrizana ista
koli¢ina pakiranja s visom ci-
jenom od prijasnie.

Trikowvi

Postaji i drugi trik, jo3 éo-
£€i u posljednje vrijeme; proi-
#viodadi su nekim projzvodima
¢ak smanjili cijenu u odnosu
na prijasnje vede pakiranje,
ali tow pravilu nije proporcio-
nalno smanjensj kolidind pro-
izvoda, pa se zapravo za nesto
manjiiznos kupuje znatno ma-
nja koliéina, te se na taj nacin
stvara marketingki dojam po-
jeftinjenja proizvoda, Stou raz-
doblju krize i te kako ima psi-
holoski uéinak na potrodadce.

Unasem smo istrazivanju
odabrali nasumice nekoliko
popularnih proizvoda u trgo-
vackom lancu Interspar u #a-
dru. Krageve Napolitanke, ko-
je su mnoge obitelji kupovale
u ekonomiénom pakiranju od
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Gradani kupuju proizvod Cija je teZina smanjena, iako je pakiranje na prvi pogled

isto. Trgovci naizgled nisu poskupili svoj proizvod, ali kupac zapravo do

iva manju

koli¢inu. Primjeri su brojni - od jogurta do keksa, kave do papirnatih maramica...

kilograma, u redizajniranoj su
ambalazi “smriaviele” na 840
grama. Jaffa keksiistogproizvo-
daca bili su jeftiniji na akeiji za
vige od kune od kenkurentnih
Jaffa Crvenka, aliilaksi, jer te-
#e 125 grama, za razliku od Cr-
venke, ¢ije je pakiranje 150 gra-
mia, takodaje bez obzira na “ak-
ciju”, cijena zapravoslitna, ako
ne i ista, Kad je poveéao tezinu
artikla, proizvodad tonije zabo-
ravio naglasiti: Bananko sada
tei30grama, Stoje naambalaki
istaknutos usklitmikom.

Vise ne moZete
darovati 20
dekagrama Jubilame
Franck kave, jer

sada postojisamo
pakiranjeod 175
grama. Pakiranje od
500grama postalo
je400grama

Najpopularnija mljevena
kavau Hrvatskoj, poznata Ju-
bilarna Franck, godinama je
pakirana u kolicinama od 200
1500 grama. Dvadeset dekaili
pola kila te kave éesto se ku-
povalo kao prigodan dar. Vi-
Senemozete darovati 20 deka-
grama te kave, jer sada postoji
samo pakiranjeod 175 grama,

Pakiranjeod 500 grama posta-
lo je 400 grama. Poznata veli-
ka ¢okolada Milka od 300 gra-
ma, koja se malisanima sigur-
no ¢inila velika kao kuéa kad
bi je dobili za dar, sada ima 250
grama. Vecina éokoladaosta-
Iith proizvodaca pakira se u
ved pomalo standardnom pa-
kiranju od 75 grama, premda
je prije ne toliko puno godina
najmanje pakiranje éokolade
tegilo 100 grama.

Redizajn i tanji novEanici

Tiestenina Paradiso, koja
jena “akeiji” uIntersparu cije-
nom odd 6,49 privladila painjn
kupaca s police, tefi samo 400
grama, a ne uobi¢ajenih 500
grama, ito je inace standard
za tjesteninu, Program Ledo
va smrenutog povréa tedi 450
grama. Mozda je najbizarniji
primjer papirnatih maramica
Zoewa: umjesto odekivanih 10
rupéica, upakiranjuihje - de-
vet, a to je cak uredno i nave-
deno na omotw, Ono Stoizgle-
da kao sitnica zapravo su mi-
lijunske ustede, naravno, na
racun potrogaca jer trgoved
svoju mariu uredno zaradu-
naju, bez obzira na kolicine.

Zabrinjava tinjenica da se
val poskupljenja na taj na-
cin ved uvelike provodi, ali
tiho, viesto marketinski pri-
kriven. S uvodenjem novoga
PDV-a od 25 posto moZemao
opet otekivati “redizajn” pro-
izvoda, I jod manja pakiranja
uz - joi tanje novéanike.

Sokovi s manje voca

## Vef godinama €adica jogurta nema 200 grama, nego
180 grama, odnosno u veéem pakiranju 400 grama
umjesto 500 grama. Toaletni papir ima Eetiri role vise za
istu cijenu u odnosu na konkurenciju, ali je i centimetar
uZi sasvake strane, s vefim kolutom u sredini. | svaka
mala pomaZe: éokoladica Mars teZi 47 grama, bomboni
m&m 48 grama... Nije sve ni u pakiranju: voéni sirup koji
se reklamirao kao akcijski ima manju koli€inu suhe tvari
od ne3to skupljeg koji proizvedi konkurencija. Sok od
borovnice, koji se prije mogao nai s udjelom voéa od 40
posto, sada ima najviSe 25 posto. Neki smanjuju veli€inu
keksa u pakiranju, drugi 5tede na Eokoladnom preljevu...

Trebao bi reagirati
Drzavni inspektorat

=+ Owvdje je rijet o potkradanju “na mala vrata™. Trgovci
suptilno uvode nova poskupljenja, $to govori o nepostenoj,
alii nezakonitoj igri. Naime, proizvodati su se nedvojbeno
ogrijedili kad su smanijili koli¢inu svojih artikala, a ostavili
prijasnju cijenu. Tu bi trebao reagirati Drzavni inspektorat
- objaénjava Nela Kovatevit, voditeljica Savjetovalista za
zaititu potroZada Split.

Dosad suim se, kaZe, ljudi uglavnom zalili na smanjena
pakiranja slatkiga, keksa, tokolade...

= Kupcima uvijek savjetujemo da Eitaju sve Sto pige na
deklaraciji proizvoda, no u ovom slu€aju nije im tesko
zamijetiti da se neSto promijenilo s obzirom na to da je tezina
proizvoda uvijek bila, 5to se kae, “na okrugla”, primjerice
100 grama, a sada je B5 grama. Trgovci krie zakoni kad ne
iskazuju jedini€nu dijenu proizvoda, a to éine upravo da
zakamufliraju poskupljenje — istitu u Savjetovalistu. L rerié
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