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IMPULSI LUDUJU! U 0S “DOBRI* SOKIRANI GOLEMIM TROSKOM NASTALIM TIJEKOM VIKENDA

FISE LINDA PERIC
SHIMID MARIO TODORIE ¢ CROPIX

Osnovnoj koli *Do-

bri” zamalosu paliu

nesvijest kad su pri-

mili raé¢unod *T-Co-
ma” za telefonske usluge na-
pravljene u studenome prosle
godineg!

Umjesto 1000 kuna, koliko
im obiéno stigne za pozivanje
& liksnih telefonskih mrea,
ractun je ovaj put iznosio vr-
toglavih 63.593 kune! Direk-
torica Shole Ivanka Zaper od-
ludila je éitav sluéaj iznijeti v
javnost nakon Sto im je zapri-
jetila moguénost da telefonski
operator ovrhom sjedne na #i-
roracun skole,

To bi ih, kaZe ravnatelji-
ca, potpuno obezglavilo jer bi
ostali bez sredstava za place
pripravnika, bili bi u nemo-
guénosti podmirivati materi-
jalne troskove, placati maren-
de socijalno ugrofenim uceni-
cima i sliéno.

Privremeno iskljufenje

Mi smojos lani u studeno-
me o svemu izvijestili polici.
jujersunasiz“T-Coma"” zvali
7. studenoga rekavsi da je ti-
jekom vikenda uotena ogro-
mna potrodnja, te da su nas
morali iskljuéiti dok ne vide
o demu je rijeé. Ved tada smo,
ponavljam, alarmirali polici-
ju jer nam nije jasno kako je
netkood petka naveder do po-
nedjeljka ujutro, kad je $ko-
la bila prazna, mogao nabija-
ti telefonski raéun. Dali smo
im na uvid i snimke s nasih
nadzornih kamera kojima su
“pokriveni” glavni ulazi i na
njima se jasno vidi da nitkou
Skolu u tom razdoblju nije ula-
Zio. Postoji, doduse, i nekoliko
sporednih ulaza koje ne sni-
maju kamere i za koje zna dio
osoblja. Na meni nije, medu-
tim, da glumim detektiva i da
u ikoga sumnjam, to je posao
policije - kazuje nam vidno
uzrujana ravnateljica skole.

Svakako, prema izlistu ko-
ii su dobili od *T-Coma” proi-
zlazi kako su s dvije Skolske

Alo, je liSomalija?
Skoli nabili racun od 64.000 kn

Ravnateljica Osnovne skole “Dobri” lvanka Zaper: Policiji smo dali na uvid i snimke naih nadzornih kamera

Hello, Afrika... Ravnateljica kaze da je potrosnja
zabiljeZena tijekom vikenda, a o svemu je obavijestena
i policija. Na racunu stoji da je najveci promet ostvaren
pozivima u Somaliju i Litvu. ZaraCunate su i paprene

satelitske usluge.

linije, od koje se jedna nalazi
uuredudirektorice, adrugau
ratunovodstvu, pozivani bro-
jevi telefona u Somalijii Litvi.
Zaimpulse u medunarodnom
prometu prema nepokretnim
mreiama na racunu stoji stav-
kaod 16.790 kuna, a najvise je
utroseno na medunarodni sa-
telitski promet, éak - 33.977
Kuna!

Postavijanje zastit
-8 obzirom da imamao in-

ternet preko *Carneta”, zatra-
#ila samod njih da seoéitujuo

tomu je li mogudée da je netko
preko ratunala “upao” u tele-
fonsku liniju i nabio toliki ra-
fun, na 5to sunam oni odgo-
vorili kako je to, navodno, ne-
izvedivo s obzirom na njihov
sustay zastite, Istustvar rekli
sunamiu *T-Comu”, iako od
njih jod uvijek sluzbeno odtito-
vanje nismo dobili. Pitam se,
medutim, zasto sunam nakon
tog vikenda, nakon &to su un-
Cili opromnu potrodnju, po-
stavili zastitu na sustavuako
je on ved dotad bio zasticen

kaZe Ivanka Zaper i podsjeca

BRZO BIRANJE U SAVJETOVALISTU ZA ZASTITU POTROSACA PREDLAZU PRIGOVOR ‘T-COMU’

“T-Com” koli prijeti ovrhom...

kako u skoli od pocetka Skol-
ske godine 2011./2012. nisu
samo utenicl i djelatnici O8
“Dobri”, nego su im u “pod-
stanarstvu” i djeca i dio oso-
blja s Pujanki.

Skola je sad u fazi ogpora-
vanja ra¢una, u éemu ée im,
dodaje nasa sugovornica, vie-
rojatno trebati pomodéi i sud-
ski viestak. Nada se samo ka-
ko telefonski operator nede
pribjedi prisilnoj naplati jer bi,
u tom slucaju, ova ohrazovna
ustanova zapala u velike pro-
hleme.

Mozda su“dialeri’, zZlocudni programi

s# Dielatnici OS5 “Dobri” za
pomodé su se obratili i split-
skom Savietovalistu za zasti-
tu potrosaca.

-sugerirali smoim da upu-
te prigovor, odnosno da ospo-
re dio raduna za koji smatraju
da nisu krivi, a ostalo da pla-
te. Uvijek postoji moguénost

zloupotrebe | hakiranja, a ni-
je iskljuéeno ni da su u pita-
nju tzv. dialeri, odnosno zlo-
fudni programi koji se preko
interneta instaliraju na kori-
snikovo raéunalo, a zatim bi-
rajutelefonske brojeve udale-
Kim zemljama 4to se naplacdu-
je po “paprenim” tarifama. U

svakom sluéaju, smatramoda
je ovdje zakazao sustav zasti-
te operatora koji, usput, mora
prihvatiti i svoj diocodgovorno-
sti. Naime, ne moze se dogoditi
da jednom urednom klijentu,
koji uvijek placa otprilike isti
iznos za telefonske usluge, do-
de najednom megalomanski

racun zbog poziva u Somali-
ju? Davatelj usluge mora dati
oditovanje o tomu sto se dogo-
dilo... Ako postoji dvojba, za-
dnju rijed mora imati sudski
viestak za informatiku - kaze
Nela Kovadevié. voditeljica
Savjetovalista za zastitu po-
trosaca. L. PERIC

Postupak traje

s » |zT-HT-a poruéuju
da su zaprimili

prigovor 05 “Dobri” na
ispostavljeni telefonski
ratun za studeni 2011.
godine. Dok traje
postupak, odnosno

dok drugostupanjsko
Povjerenstvo za
prigovore T-HT-ane
donese odluku, ne smiju
nam, kazu, komentirati
konkretni slugaj. Na
nase pitanje o tomu
moze li se operator
prisilno naplatiti od
duZnika dok traje
postupak osporavanja
ratuna, nismo dobili
adgovor.

MNela Kovatevid
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