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NAMETNULA TROSAK ZADARSKA LIJECNICA UKINULA LINIJU 060 KOJU JE UVELA PACIJENTIMA, NO PROBLEM TIME NILJE RIJESEN

Pucki pravobranitelj trazi kaznu za dr. Melvan-Mestrov

## ZThog negodovanja pacije-
nata i udruga koje &tite nji-
hova prava te oétre reakeije
Ureda putkog pravobranite-
lja, zadarska lijeénica opée
prakse dr. Ankica Melvan-
Mestrov ukinula je telefon-
sku liniju 060 kaju je nedav-
no uvela prema svojoj or-
dinaciji. Pozivom na fiksni
broj ordinacije pacijentima
se nije javljala ni doktori-
ca Melvan-Meétrov ni me-
dicinska sestra, nego auto-
mat koji ih je usmjeravaona

060 broj po kojem samo jed-
na minuta razgovora stoji
6,88 kuna. lako su pacijen-
ti traZili da ih se zastiti od
jo& jednog haraéa, iz Hrvat-
ske lijeénicke komore (HLK)
poruéeno im je da lijeénica
uvodenjem skupe linije nije
prekriila nikakav zakon.
Sa stavom lijeénicke ko-
more ne slazu se u Uredu
puékog pravobranitelja ko-
ji od Hrvatskog zavoda za
gdravstveno osiguranje (HZ-
Z) trazi hitno oéitovanje o

Ulazna vrata ordinacije lije€nice dr. Ankice Melvan-Mestrov
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naplacivanju telefonskih po-
ziva pacijentima koji se zele
naruditi za pregled ili treba-
juuputnicu.

- Takav postupak lijed-
nika pacijentima oteZava
pristup zdravstvenim uslu-
gama i omogudava dodatni
profit prutateljima zdrav-
stvenih usluga, za 5to ne vi-
dimo valjane osnove. U obzir
treba uzeti moguénosti siro-
masnih ljudi kojima je ovaj
trogak nametnut, a redovi-
to ga placaju. TraZimo da

se postojedi ugovord izmedu
HZZ0-ailijeénika preispita-
ju kako bi se utvrdilo jesu li
ovidodatni tro&kovi za paci-
jente opravdani - poruéuju
iz Ureda puckog pravobrani-
telja te trafe od HZZ0-a da
poduzme mjere prema lijed-
nicima koji uvode linije 060
svojim pacijentima.

Ma iznesene zahtjeve pug-
kog pravobranitelja, HZZ0O
je dufan oéitovati se u za-
konskom roku od 30 dana.
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