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Kada sam ih pitao u éemu je problem, rekli su mi, zamislite, kako jos ne mogu iskljuiti moje korisnicko ime, prica Nakic

MINJA MRIZU UMIROVLIENIK IVAN NAKIC SA SPINUTA POTUZIO SE NA T-HT

‘Raskinuo samugovor,
alisumiidaljeslalijos
vece racune za internet’

FISE PETAR DORIC T = rafuna za éitav tekuéi mjesec
Ivan N‘akxsa5plnuta u slutajevima prekida ugo-
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ushuge kabelske televi- kako 5u_mu uT-HT-u je popriliéno neuvierljiv odgo-

& kzj:;fdslinternelaite- iﬁpnsta'l,"ilid'q.l{)stn ke vor ‘T-HT-a' kako se netko jo%
efona rugog operatera, — - Y T ] uvijek koristi njegovim pret-
ali ne samo &to sam nastavio Facune n?_kmlﬂE-!E... hodnim korisnickim ime-
dobivati 1‘531?}:!!1::: _?:.21 lntfrnlf:t raskinuo Lgovors njima nGIIn" li khak{r operater nema
negosumiihjosidvostruke ——=——F3 3 tehnickih moguénosti za ot-
uvecali. Kadasamihnazvaoi | Pre5aokdrugom klanjanje ovakve nevolje. Na
pitaou éemu je problem, rekli npgm_tem nase pitanje jelise zaista sam

su mi, zamislite, kako je moje
korisniéko ime jo& uvijek ak-
tivno, te da ga oni trenutadno
ne mogu iskljuéiti, a da se sve
tosigurno dogodilo zbog toga
Sto sam se, navodno, samoini-
cijativno i nelegalno ukljuéio
u njihov sustav, Ja se ne znam
sam ukljuéiti unjihov sustav,
nitimi je poznato kako je tako
nesto uopde mogute, no mo-
ram im sada platiti takav ra-
éun, jer se bojim kako ée mi
‘sjesti’ na mirovinu. Vierojat-
no ée mi i sljedeéi mjesec po-
novno pokuiati naplatiti isto
- potuio nam se splitski umi-
rovljenik Ivan Naki¢ sa Spi-
nuta, nudeéi javnosti na uvid
svoj problem s najveéim do-
madcim operaterom telefonije

iinterneta, T-HT-om.

Prema uvidu u dokumen-
taciju Ivana Nakica, vidljivo
je kako je njegov ugovor s T
Hrvatskim telekomom' raski-
nut na njegov zahtjev u split-
skoj poslovnici sredinom si-
jecnja, te kako prije toga nije
bio u unaprijed odredenom
vremenski obaveznom odno-
su s operaterom, odnosno bio
je u svakom trenutku slobo-
dan prijeéi kod drugog pru-
Zatelja usluga, uz uvjet da je
podmiriosve prethodne radu-
ne. Takoder, ovaj se nad sugra-
danin ne tufi na ‘“T-HT-ovu’
praksu naplate internetskog

pokugao ukljuéiti v *T-HT-ov
ads] internetski sustav, Ivan
Nakié zacudeno slijefe rame-
nima, tvrdeéi kako mu takvo
Sto nije niti palo na pamet,
Gre3ka u evidenciji isprika

- Provjerom je utvrdeno
kako su u ratunu za Internet
usluge za mjesec sijecanj gres-
kom evidentirane dvije mje-
sefne naknade za MAXadsl
Flat paket. Korisniku se iskre-
no ispriéavamo zbog nastale
pogreske, a jedna mjeseéna
naknada ée biti otpisana - pi-
smena je isprika ‘T-HT"-ovog
Odjela za odnose s javnosdéu, a
koja je stigla na novinski upit
o problemu kojeg je iznio Ivan
MNakit sa Spinuta.
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