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U MJESEC DANA DALMATINSKOM POTROSACU STIGLO 55 PRITUZBI

Skupo ga kostao
Lesninin madrac

Primjedbe gradana upude-
ne na adresu Drustva za za-
§titu potrosaca “Dalmatin-
ski potrosac” od sijeénja ove
godine odnose se na, u naj-
vedem dijelu, oblast trgovi-
ne (16 prigovora), podrucje
telefonije T-HT-a (14), uslu-
ge HEP-a Elektrodalmacije
Split (osam primjedaba), te
servisne djelatnosti. Potro-
$adi su se, doznajemo od An-
te Ti¢iéa, predsjednika Dal-
matinskog potro$aca, zalili i
na rad poduzec¢a Vodovod i
kanalizacija Split, te Zagre-
backu banku, ali i na rad
koncesionara kabelske tele-
vizije, HRT-a, upravitelje
stambenih zgrada i visinu
komunalnog doprinosa, kao
i na pojedine situacije iz

oblasti zdravstvene zastite.
Ukupno je u savjetovalistu
Drustva zabiljeZeno 55 pri-
tuzaba, napominje Ti¢i¢.
Jedna od primjedaba iz
oblasti trgovine koja, ocigle-
dno, najvise izaziva nezado-
voljstvo gradana, adresira-
na je na Lesninu u Dugopo-
lju. Potrosac je tamo, naime,
kupio madrac jogi, a buduéi
da je vrijednost toga proi-
zvoda manja od 4000 kuna,
morao je, sukladno pravili-
ma poslovanja kuée, platiti
prijevoz u visini od 60 kuna.
Medutim, stoji u priopcenju
Potrosaca, kupcu je tek po
isporuci receno da mora pla-
titi dodatnih 40 kuna za
unos u objekt, kao i po 30 ku-
na za unos za svaki pojedini

kat zgrade. Na zahtjev kup-
ca da mu se za uslugu prije-
voza izda racun dobiva odbi-
jenicu jer se “racun ne izda-
je”, nasto je kupac platio tra-
#eni iznos bez rac¢una.

Od Drustva "Dalmatin-
ski potrosaé” kupcu je savje-
tovano da prigovor uputi tr-
goveu, te da se obrati Drzav-
nom inspektoratu. Prema
Zakonu o zastiti potrosaca,
naime, uvjeti prodaje, uklju-
¢ujuéiicjenik usluga dopre-
me robe, moraju biti razvi-
dni, a potrosac¢ upoznat s nji-
ma. Osim toga, obavljanje
djelatnosti usluge bez izda-
vanja racuna je prekrsaj,
upudéuju iz Drustva "Dalma-
tinski potrosad”.
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