Sažetci   s predavanja OVRHE I OPOMENE održanog 20.listopada 2011.g.u prostorijama HUZP-a
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1.Ovršni postupci –ZAKON stari novi

2.Postupak pokretanja

3.Dostava pošiljaka 

4.Prigovor

5.Problemi (neisporuka pošiljaka, naplata zaštićenih primanja, nezakonita naplata

6.Prijedlozi
Ovršnim postupkom se od dužnika pokušava naplatiti nekakav dug koji i ne mora uvijek biti zakonit.
U bliskoj prošlosti imali smo Ovršni zakon  (NN 57/1996.g.) koji se DJELOMIČNO primjenjuje i sada mada imamo novi  zakon koji je objavljen u Narodnim novinama 139/2010.g. 23.11.2010.
Dostava pošiljaka

Pošiljke s ovršnim prijedlozima se trebaju isporučiti osobno primatelju i primatelj treba potpisati primitak pošiljke.
Izuzetak je definiran Ovršnim zakonom (NN 57/1996) koji u članku 8. navodi kako se dostavljaju pošiljke pravnim osobama kao i fizičkim osobama koje obavljaju određenu upisanu djelatnost 

Nažalost Ministarstvo pravosuđa je zajedno s Hrvatskom poštom dogovorilo da se takve pošiljke isporučuju prema Zakonu o parničnom postupku mada imamo Ovršni zakon kao specijalan zakon to rješava.
Zajedničkim NEZAKONITIM dogovorom nastaje pravna nesigurnost građana fizičkih osoba prema kojima se može pokrenuti ovršni postupak, voditi isti postupak, a da oni to ne znaju. Kako je to moguće ?
Prema našem mišljenju postupa se suprotno Zakonu o pošti koji regulira što je preporučena pošiljka i kako se dostavlja, te se krši Ovršni zakon kao specijalni zakon u kojem se navodi kako se dostavljaju pošiljke
Hrvatska udruga za zaštitu potrošača je uvidjevši pravnu nesigurnost građana postavila je pitanja Hrvatskoj pošti i Ministarstvu pravosuđa već polovinom 2010.g. Da smo bili u pravu vidljivo je iz donošenja novog Ovršnog zakona koji u najvećem dijelu stupa na snagu 1.01.2012.g. gdje se  člankom 13. dozvoljava dostava pošiljaka prema Zakonu o parničnom postupku
Članak 13. 

(1) U ovršnom postupku i postupku osiguranja na odgovarajući se način primjenjuju odredbe o dostavi prema pravilima parničnog postupka, osim ako ovim ili drugim zakonom nije drugačije određeno
Prigovor

Prigovor se mora podnijeti onome tko je ovršni prijedlog poslao, a to je najčešće javni bilježnik
Prigovor se mora podnijeti u roku 8 dana od dana primitka  ovršnog prijedloga 
U FINI potrošaču objašnjavaju da treba platiti određenu sumu ako želi doznati tko je pokrenuo postupak i donio rješenje jer bi onda trebalo pitati javnog bilježnika zašto nije dobio prijedlog Da bi dobio fotokopije rješenja u FINI treba platiti 43 kune po stranici, a računi su mu blokirani 

Koliko još mora platiti FINI za druge troškove jer FINA to ne radi besplatno
Kako bi rekli kada je građaninu voda do grla i nema novca za plaćanje režija, ali niti za osnovne životne potrebe  

TREBA GA JOŠ I POTOPITI DO KRAJA UZETI MU I ONO ŠTO NEMA
Zaštićena primanja Ovrha se ne provodi na primanjima, naknadama i iznosima koji su izuzeti zakonom (primjerice, primanja po osnovi zakonskoga uzdržavanja, tjelesnoga oštećenja, socijalne skrbi, privremene nezaposlenosti, dječjega doplatka, stipendije i pomoći učenicima i studentima) te ovršenik tim sredstvima može slobodno raspolagati
Prijedlozi HUZP-a

1.Dostavu pošiljaka u ovršnim postupcima za fizičke obavezno dostavljati naslovniku uz potpis
 2.Kada dođe do greške u postupku i kada se blokira račun krivoj osobi najhitnije vratiti novac i odblokirati račun 48 sati
 3.Kada se nezakonito ustegne novac koji nije bio ustegnut (zaštićena primanja) vratiti najkasnije u roku 48 sati 

4.Kada FINA daje nalog za blokiranje računa mora dostaviti banci kopije rješenje
5.Banka ili FINA treba besplatno dati građanu informaciju i fotokopije dokumenata na temelju kojih im se blokira račun 6.Kako je moguće da banke blokiraju račun samo temeljem FININE obavijesti, bez rješenja
7.Ukoliko je primatelj nepoznat ili mu se ne zna adresa da se prije izdavanja rješenja provjeri putem OiB-a gdje radi i da mu se isporuči pošiljka putem adrese koju sigurno poslodavac znade
  7.Opomene
  8.Primjeri
  9.Zalaganje HUZP-a
10.Prijedlozi
Opomenom bi trebao potrošač biti upozoren od strane davatelja usluge da neki od njegovih računa nisu došli na naplatu
Jedan dio potrošača svoje obveze plaća putem interneta ili sami ispunjavaju uplatnice pa može doći do greške u upisivanju
Hrvatska udruga za zaštitu potrošača se zalaže da potrošači koji iz nekog razloga nisu platili svoju obvezu dobiju opomenu
Može se desiti da im se koji račun zagubio i treba ih podsjetiti opomenom da se ne treba pokretati ovršni postupak koji je puno skuplji
1.Na opomenama se ne smije zarađivati i trošak opomene ne smije biti već od kamate 
2.Opomena se ne smije poslati u vremenu kraćem od 30 dana od dana kada je račun trebao biti plaćen
3.U istom mjesecu ne smije se slati opomena dužniku i jamcu 

4.Jamcu se smije poslati opomena ako dužnik nije platio tri uzastopne rate
