'Kvarno' putnic¢ko vezilo PEUGEQT 206 CC

Postovana gospodo,

1. Primili smo VaSe e-poste od 23. 1 27. sijeEnja 2004. s prigovorom na kakvocu novoga
putni¢kog vozila PEUGEOT 206 CC (cabrio-coupe).

2. Takoder potvrdujemo telefonski razgovor od 29. sijetnja 2004, izmedu Vas 1 potpisanoga kako
slijedi.

3. Shvacamo Vase nezadovoljstvo lo§om kakvocom i neispravnostima Vama isporudenoga vozila |
misljenja smo da ste veé ranije trebali reagirati, a ne ¢ekati 7 mjeseci.

4. U telefonskom razgovoru ste naznaéili da je vozilo trenutaéno (tj. nakon posljednjega servisnog
'zahvata') ispravno.
Pretpostavljamo da sc ta ispravnost takoder odnosi na uklonjenu manu prokisnjavanja, na tesko
zatvaranje suvozalevih vrata, neodgovarajuci polozaj stakla od prozora, rupe na unutarnjem
dijelu vrata, nedostajanje metalnih jeziCaka na prednjim pojasevima, neispravno postavljenih
straznjih pojaseva, itd.

8. Ako bi se na vozilu ponovno ukazale neispravnosti odnosno nedostaci, miljenja smo da biste
trebalt s trgoveem kod kojega ste vozilo kupili dogovoriti - na temelju zajednitkoga pisanog
sporazuma - da sudski vjedtak utvrdi stvarno stanje vozila.

U slu¢aju dogovora sudskog vjeStaka bi trebali zajednicki odabrati Vi i trgovac, a u pisanom
sporazumu bi svakako trebalo urediti ne samo pitanje namirenja troSkova za pregled i nalaz
sudskog vjeStaka, nego i obvezno obostrano priznavanje tog nalaza

6. Ako pak trgovac ne bi pristao na takav dogovor, preostaju Vam;
6.1, Prijava protiv trgovca kod  Suda &asti pri

Hrvatskoj gospodarskoj komori
llica 49
10000 ZAGREB
tel. 480 66 17

U ovom slu¢aju uvjerite se o roku u kojem s¢ prijava podnosi.

Postupak pred Sudom Casti ne tereti prijavitelja, ali prijavitelj treba namiriti moZebitne

troskove sudskog viestaka.

6.2. Pokretanje sudskog postupka pred mjerodavnim (opcinskim) sudom.



7. U oba slucaja iz t. 6 Sud asti, odnosno Sud ée odrediti sudskog vjestaka.

8. MozZete se takoder raspitati kod DrZavnog inspektorata
Podruéna jedinica Zagreb
Odjel za nadzor kakvoce proizvoda
Zapoljska 1
10000 ZAGREB
tel, 2333 7771233 63 36
0 mozebitnom inspekcijskom nadzoru u povodu Vaseg prigovora, a pozivom na
* Clanak 3., stavak 1., podstavak 1., 5.17. Zakona o Drzavnom inpektoratu
* Clanak 4., stavak 3. Zakona o opcoj sigurnosti proizvoda.

9. Vjerujemo da smo kroz sadrzaj ovoga naSeg dopisa udovoljili Vasem trazenju u stavku 1,
Vase e-poste od 23 sijeénja 2004,

10. Koristimo prigodu pa Vam u prilogu Saljemo Pristupnicu s naputkom ako se odluéite
uclaniti u HUZP koji - uz volonterski rad svojih aktivista - svoje djelovanje i
materijalne troskove pokriva iz prikupljene ¢lanarine. Clanarina za kalendarsku 2004.
godinu iznosi 30 (trideset) kuna.

S postovanjem

p.o. predsjednice HUZP-a
¢lan Upravnog odbora



