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Obavijest potrosacima
putem tiskovnih i elektronskih medija

Obavjestavamo potrosace koji su od odvjetnickih kancelarija (Hanzekovid,
Radakovi¢ & Partneri - Zagreb, Zoran Zovi¢ Split i drugih) dobili opomene za
dugovanja pristojpe HRT, davatelja komunalnih usluga, jedinica lokalne
samouprave i drugih da nisu u obvezi platiti odvjetnicke ,usluge®, a oni koji su
platili spomenutu ,,uslugu® da od odvjetnicke kancelarije zatraze povrat uplacenog
iznosa sa pripadajuéim kamatama.

I ranije smo gradane obavjeStavali o nasem stavu da odvjetnici nemaju pravo od
potrosaca traziti plaéanje svojih usluga, ugovorenih sa trgovcem — davateljem
usluga, ako sa istima nemaju ugovorni odnos, no, ovaj smo put dobili i sluzbeno
tumacenje Drzavnog inspektorata — Sredisnjica Zagreb, u predmetu prigovora za
naplatu troSkova opominjanja od strane odvjetnika Zorana Zovicéa iz Splita a u vezi
potrazivanja trgovackog drustva , Vodovod i kanalizacija“ Split, kako slijedi:

1. TroSkovi opomene nisu komunalna usluga opskrbe pitkom wvodom, te
isporucitelj komunalne naknade (usluge, pr.A.T.) ne moze traziti prethodnu
sluglasnost, a jedinica lokalne samouprave nije ovlastena davati prethodnu
suglasnost na troSkove opomene. TroSkovi opomene su troskovi poslovanja
isporucitelja usluge koje je , Vodovod i kanakizacija d.o.o. utvrdila u iznosu
od 10,00 kn u tom iznosu moze naplatiti troSak opomene od korisnika-
duznika.

2. Troskovi u svezi opomene odvjetnik moze naplatiti od trgovackog drustva
» Vodovod i kanalizacija“ d.o.o. jer sa njima ima ugovor o poslovnoj suradnji.
Sa korisnicima komunalne usluge opskrbe pitkom vodom odvjetnik nema
ugovor i nema zakonskog osnova traziti uplatu troska sastavljanja opomene
na svoj ziro racun.

Dakle, trgovac — davatelj usluga moze naplatiti samo troSkove opomene koja je
utvrdena opéim uvjetima ili je temeljena na ugovoru izmedu isporucitelja proizvoda
ili usluga sa potrosacem. Oduvjetnict koji naplacuju usluge bez da je usluga sa
potrosacem prethodno ugovorena jeste protupravni posao.

Dopredsjednik:
Ante Ticié
Dostavljeno:
- Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetniStva
— Vijeée za zastitu potrosaca
- Ministarstvo pravosuda,
- Hruatska odvjetnicka komora,
- Udrugama za zastitu potrosaca — svima.

Clanice Saveza udruga za zastitu potrosaéa Hrvatske:
Hrvatska udruga za zastitu potrosaca HUZP — Zagreb, Hrvatska udruga za zastitu potroSaéa HUZP - Slavonski Brod, «Dalmatinski potrosac»
Split, «Dubrovacki potrosaé» Dubrovnik, Klub potrosaéa» Vodice, «Potrosacki centar» Rijeka, «Sibenski potrosaé» Sibenik, Udruga za zastitu
potrosaca Grada Samobora, Udruga za zastitu potro§aca komunalne djelatnosti — Solin i «Zadarski potrosaé» Zadar
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Predmet: Odgovor o u¢injenom,

dostavlja se,

Povodom Vase pismene prijave od dana 30.sije¢nja 2007.godine u kojoj ste zatraZili nadzor kod
drustva ,,Vodovod i kanalizacija ,, d.o.o. Split, Biokovska 3, a u svezi tereenja potrosata za trosak
sastavljanja opomene u iznosu od 148,84 Kn koji se troSak naplaéuje od strane odvjetnika Zorana Zoviéa
izvjeS¢ujemo Vas, nakon dobivenog tumacenja od srediSnjice u Zagrebu, kako slijedi :

1. trodkovi opomene nisu komunalna usluga oprskrba pitkom vodom, te isporugitelj komunalne
naknade ne moZe traZiti prethodnu suglasnost a jedinica lokalne samouprave nije ovlastena
davati prethodnu suglasnost na trokove opomene.Troskovi opomene su troskovi poslovanja
isporucitelja usluge koje je ,,Vodovod i kanalizacija* d.o.o. utvrdio u iznosu od 10,00 Kn i u tom
iznosu moze naplatiti troSak opomene od korisnika-duznika.

2. troSkove u svezi opomene odvjetnik moze naplatiti od trgovatkodg drustva ,Vodovod i
kanalizacija“ d.o.0. jer sa njima ima ugovor o poslovnoj suradnji.Sa korisnicima komunalne
usluge oprskrba pitkom vodom odvjetnik nema ugovor i nema zakonskog osnova traziti uplatu
troska sastavljanja opomene na svoj Ziro ra¢un,

Sa postovanjem,

Na znanje . b - -3
1.,,Vodovod i kanalizacija“ Split, Biokovska3
2.0dvjetnik Zoran Zovi¢,Gundulié¢éva 20, Split -~/




