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HRVATSKI SABOR 
 
Predmet:  Ponovna inicijativa za osnivanje  

Odbora za zaštitu potrošača 
 
 
Poštovani, 
 
Ovim putem iskazujemo ponovnu inicijativu za osnivanje novog Odbora kao radnog 
tijela Hrvatskog sabora i to Odbora za zaštitu potrošača. 
Naime, i u prethodnom sazivu Hrvatskog sabora od strane Saveza udruga za zaštitu 
potrošača Hrvatske (dalje: Savez udruga), pokrenuta je inicijativa za osnivanjem 
navedenog novog Odbora za zaštitu potrošača, naše pismo od 17. listopad 2006. 
godine. 
Odgovor na našu Inicijativu dobili smo od: 

1. Odbora za Ustav, Poslovnik i politički sustav, 30. listopada 2006. godine, 
Klasa: 021-15/06-08/09, Urbroj: 6521-1-06-02, gdje nam se kaže «Vašu 
inicijativu ćemo razmotriti prigodom prve slijedeće izmjene ili dopune 
Poslovnika Hrvatskog sabora», te  

2. Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetništva, 14. studenog 2006. godine, 
Klasa: 023-01/06-01/132, Urbroj: 526-05-02/1-06-2, gdje se iznose određene 
okolnosti u svezi problematike zaštite potrošača, te tumači koji mehanizmi 
trenutno postoje u Republici Hrvatskoj u području zaštite potrošača. U 
zaključnom dijelu pisma stoji, da pored prisutnog «ne vidimo razloga 
osnivanju novog saborskog odbora, kao ni pododbora saborskog Odbora za 
ljudska prava. 

 
Od tada do danas nastupio je cijeli niz novih okolnosti u području zaštite potrošača, a  
došlo se i do novih, vrijednih iskustava na području djelovanja udruga za zaštitu 
potrošača i Saveza udruga, kao krovne udruge. Nesporno je da je donošenjem novog 
Zakona o zaštiti potrošača napravljen veliki korak naprijed u području zaštite 
potrošača u Republici Hrvatskoj. Trenutno najviše očekujemo od Nacionalnog vijeća 
za zaštitu potrošača, koje je uglavnom na naš opravdan zahtjev, promovirano u 
savjetodavno tijelo Vlade Republike Hrvatske (po starom Zakonu savjetodavno tijelo 
Ministra gospodarstva rada i poduzetništva). Značajnim ocjenjujemo i donošenje 
novog Nacionalnog programa zaštite potrošača za razdoblje 2007.-2008., te Odluku 
Hrvatskog sabora da se «2007. godina proglasi Godinom edukacije potrošača u 
Republici Hrvatskoj. 



           2. 
Kako Nacionalno vijeće još nije konstituirano (rok je bio 08. studenog 2008. godine), 
za sada nam ostaje nepoznato da li će Nacionalno vijeće svojim aktivnostima 
(propisane člankom 123. Zakona o zaštiti potrošača) pokriti sva interesna područja 
zaštite potrošača, a naročito nas brine da li će uspjeti obaviti provedbu «prvog» 
prava zaštite potrošača, pravo na zaštitu gospodarskog interesa potrošača (članak 1. 
stavak 1. Zakona o zaštiti potrošača).   
 
Naime, svi zajedno smo svjedoci izuzetno složene gospodarske situacije u kojoj se  
djelom već nalazimo, a kretanja i previđanja ukazuju da bi se okolnosti u kojima će 
se naći potrošači u Republici Hrvatskoj, s naslova zaštite gospodarskih interesa istih, 
mogli sve više i više otežavati. Puno toga novog nas očekuje u slijedećem periodu, 
od daljnje prilagodbe i pripreme za ulazak u Europsku uniju (tržišna utakmica na 
svim područjima), do davanja pravog odgovora na sve druge gospodarske izazove, 
uključujući potencijalnu krizu na području energetike (opskrba, cijene). 
Savez udruga je mišljenja da se na sve izazove koji nas kao potrošače čekaju u 
skoroj budućnosti može kvalitetno odgovoriti samo na jedan način, a to je da se glas 
potrošača čuje i uvaži.  
Iskustva iz našeg dosadašnjeg rada nam kažu da udruge za zaštitu potrošača, kao 
dio civilnog društva, s jedne strane, i državna tijela, Hrvatski sabor i Vlada Republike 
Hrvatske, s druge strane, moraju imati bolju suradnju. Bolje je da se naš glas «čuje» 
u postupku donošenja zakona, propisa, odluka i sličnog, nego nakon što su ti isti 
zakoni, propisi, odluke i slično doneseni, a bez prisutnih stavova potrošača. 
Konačno, ovim putem još jedan put pozivamo Hrvatski sabor da razmotri našu 
inicijativu o osnivanju novog saborskog Odbora za zaštitu potrošača, koji bi svojim 
aktivnostima uz Nacionalno vijeće za zaštitu potrošača preuzeo ulogu jednog od 
važnijih nositelja politike zaštite potrošača u Republici Hrvatskoj. 
Za sve daljnje informacije i eventualne konzultacije, stojimo vam na raspolaganju. 
Uz poštovanje,  

 
Predsjednik: 

Nenad Kurtović 
 
Dostaviti:  

- Predsjedniku Hrvatskog sabora, 
- Predsjedništvo Hrvatskog sabora, 
- Tajnih Hrvatskog sabora, 
- Odbor za Ustav, Poslovnik i politički sustav, 
- Klub zastupnika HDZ 
- Klub zastupnika SDP, 
- Klub zastupnika HNS, 
- Klub zastupnika HSS, 
- Klub zastupnika HSLS, 
- Klub zastupnika HDSSB, 
- Mediji, 
- Udruge za zaštitu potrošača 

 


