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OBAVIJEST

od 1.srpnja 2011. potrošači mogu kod svog davatelja javne telekomunikacijske usluge ograničiti - limitirati najviši iznos mjesečnog računa  kod mobilne i fiksne telefonije.

Usluga ograničavanja računa je besplatna.

Potrošači će informacije dobiti u svom telekomunikacijskom centru.

Predlažemo da potrošači postave ograničenje na dvostruki iznos mjesečnog prosječnog računa.

Kod traženja navedene usluge svakako ponesite i račun. 

Postavljanjem ograničenja visine dozvoljene potrošnje ograničavate mogućnost štete prilikom zlouporabe.

S poštovanjem

tajnik  HUZP-a

Tomislav Lončar

Članice Saveza udruga za zaštitu potrošača Hrvatske:

HUZP – Zagreb, HUZP – Slavonski Brod, «Dalmatinski potrošač» Split, «Dubrovački potrošač» Dubrovnik, «Šibenski potrošač» Šibenik, Udruga za zaštitu potrošača Grada Samobora, Udruga za zaštitu potrošača komunalne djelatnosti – Solin i «Zadarski potrošač» Zadar, Potrošački centar Rijeka, Klub potrošača Vodice, Međimurski – Potrošač Čakovec, Centar za edukaciju  informiranje potrošača Bilje, Potrošač-Varaždin, Varaždin, Udruga korisnika toplane „Blatine“-Split

