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PoStovani,

Sukladno to¢ki 1. iz Javnog natjedaja za sufinanciranje savjetovalita za zastitu potrosaca za
razdoblje 2010.-2012. godine (objavljenog 22.04.2010. u Vjesniku, Poslovnom dnevniku i na
web stranici Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva), predmet NatjeGaja i vrsta
financijske potpore u tocki 1. stavak 1. istog, navedeno je, da je predmet ovog Natjecaja
dodjela financijske potpore udrugama za zastitu potrosaca koje djeluju u Republici Hrvatskoj.
i glasi: ,,Predmet ovog Natjecaja je dodjela financijske potpore udrugama za zastitu potrosaca
koje djeluju u Republici Hrvatskoj za organiziranu pomoé potrogatima kroz osnivanja
savjetovaliSta za zaStitu potroSaca temeljem ¢lanka 128. stavka 1. Zakona o zastiti potrosaca
u okviru raspolozivih sredstava iz Drzavnog proraduna®.

Iz navedenog, kao i iz ostalih uvjeta predmetnog Natjecaja razvidno je, da se na isti mogu
javiti udruge za zastitu potro3aca koje ispunjavaju traene uvjete, a u svezi savjetovanja
potroSaca kroz savjetovaliste.

Isto tako, 3to se ti¢e podru¢ja pruZanja savjeta isti su navedeni u to¢ki 2. NatjeGaja kako
slijedi: ,,Udruge za zaStitu potroSata sukladno ovom Natjetaju mogu uputiti prijavu za
osnivanje i organizaciju savjetovaliita za zaStitu potroSaa u jednom ili vise sljedecih
podrudja zastite prava potro$aca:

1. Opca prava potrosaca;

2. Prava potro$aca iz podrudja energetike;

3. Prava potro$aca iz podrudja elektroni¢kih komunikacija;

4. Prava potroSa¢a vezana uz financijske, bankarske i osiguravateljne usluge.*

Dakle, iScitavajuéi tekst predmetnog NatjeCaja, sve udruge za zastitu potrosaca imaju
mogucnost za prijavu na ovaj Natje¢aj, a koji je sacinjen sukladno odredbama Zakona o zastiti
potrosaca (,,Narodne novine®, br. 79/07, 125/07, 79/09 i 89/09), te sukladno potrebama iz
Nacionalnog programa zastite potro$ada za razdoblje 2009.-2012., (,,Narodne novine®, br.:
30/10) uz uvjet da udruga ispunjava traZene uvjete.



Sto se ti¢e izdavanja odobrenja za rad savjetovali§ta, napominjemo, da odredba ¢lanka 128.
stavka 2. Zakona o zatiti potro$aca ureduje da ministar nadlezan za poslove zastite potrogaca
izdaje odobrenje za rad savjetovali§ta za za§titu potro$ata sukladno kriterijima iz Javnog
natjeCaja i potrebama utvrdenim Nacionalnim programom zastite potro3ata za razdoblje
2010.-2012.

S postovanjem,
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Postovani,

s Vasih web stranica preuzeli smo uvjete javnhog natjeCaja za sufinanciranje
savjetovalista za zastitu potroSaca za razdoblje od 2010. - 2012. godine.

Misljenja smo da je javni natjecaj diskriminirajuéi prema udrugama za zastitu
potroSaa koje nemaju savjetovalista i kojima se ne dozvoljava uceSce na
natjecaju.

Na kraju 1. toCke natjeCaja stoji : ,SavjetovaliStima koja budu odabrana u
sklopu ovog Natje€aja, Ministar gospodarstva, rada i poduzetniStva izdat ¢e
odobrenje zarad ..."

Prema nasem tumacenju to znaci da mogu biti odabrana samo savjetovalista
koja ve¢ postoje, umjesto da je u natje€aju pisalo da ¢e udrugama koje budu
odabrane prema ovom natje€aju odobrenje za rad savjetovalista izdati Ministar
gospodarstva, rad i poduzetnistva.

Tako bi sve udruge za zastitu potroSaca imale mogucnost natjecati se, a ako bi
prosle na natjecanju organiziralo bi se savjetovaliste.

Navedeno je i u suprotnosti s toCkom 2. natje€aja gdje se navodi ,Udruge za
zastitu potroSaca sukladno ovom Natje€aju mogu uputiti prijavu za osnivanje i
organizaciju savjetovaliSta za zaStitu potroSaca u jednom ili viSe sljedecih
podrucja zastite prava potroSaca:“

Nadalje u toc€ci 3. natjeCaja pod rednim brojem 5. se navodi: ,Udruga koja se
javlja na natjeCaj za savjetovaliSte na podrucju ZagrebacCke regije mora imati
na poslovima savjetovanja potrosa¢a zaposlena na neodredeno vrijeme u
punom radnom vremenu (40 sati tjedno) minimalno dva savjetnika i jednog
tajnika, a na podrucju OsjecCke, RijeCke i Dalmatinske regije minimalno jednog
savjetnika i jednog tajnika ;"

Udruge za zastitu potroSaca kojih ima preko 25 u Hrvatskoj (osim udruga koje
imaju savjetovaliSte) nemaju novca za redovito funkcioniranje i plaéanje
rezijskih troSkova, a kako bi imale uop¢e novaca da zaposle jednog savjetnika,
a ne dva kako se traZi u natjecaju.



Prema navedenom misljenja smo da je natje€aj raden po mijeri sadasnjih
savjetovaliSta i da je diskriminirajuéi prema drugim udrugama za zastitu
potrosaca kojima se uopce ne dozvoljava da se natje€u jer to nema svrhe
posto ne zadovoljavaju uvjete natjeCaja.

U ovoj recesiji i kriznim vremenima predlazemo da se ne razbacuju novci na
Cetiri savjetovalista ve¢ da se savjetovanje obavlja u udrugama za zastitu
potroSaca, koje bi prema potrebi preko Saveza zatrazile odgovore savjetnika, a
njima bi se platilo prema ugovoru o djelu.

Jedan dio novca bi se mogao podijeliti udrugama za placanje reZijskih troSkova
ureda, jer to Sto volonteri u udrugama rade besplatno i daju svoje slobodno
vrijeme i znanje , ne znacCi da bi joS trebali sami placati troSkove prostorija,
interneta, elektriCne energije, grijanja, potroSnog materijala idr.

S poStovanjem

tajnik HUZP-a

Tomislav LonCar

Kopija -g. ministar mr.sc. Buro Popijaé
-Savez udruga za zastitu potrosaca Hrvatske
-Udruge za zastitu potro§ac¢a udruzene u Savez

Clanice Saveza udruga za zastitu potrosaéa Hrvatske:
HUZP - Zagreb, HUZP - Slavonski Brod, «Dalmatinski potrosaé» Split, «Dubrovacki potrosac» Dubrovnik, «Sibenski
potrosad Sibenik, Udruga za zastitu potrosaca Grada Samobora, Udruga za zastitu potrosaéa komunalne djelatnosti
— Solin i «Zadarski potrosaé» Zadar, Potrosacki centar Rijeka, Klub potrosaca Vodice, Medimurski — Potrosaé Cakovec,
Centar za edukaciju informiranje potrosaca Bilje, Potrosac-Varazdin, Varazdin, Udruga korisnika toplane ,, Blatine“-
Split



