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PREDMET: Ocitovanje na dopis od 06. sijetnja 2012.g. vezano uz odredbu &lanka 37.
Pravilnika o nainu i wuvjetima obavljanja djelatnosti elektronickih
komunikacijskih mreZa i usluga

Postovani,

Nastavno na Va$ dopis od 06. sije¢nja 2012.g. kojim traZite oitovanje Hrvatske agencije za
postu i elektronicke komunikacije (HAKOM) vezano uz odredbu ¢lanka 37. Pravilnika o nadinu i
uvjetima obavljanja djelatnosti elektroni¢kih komunikacijskih mreZa i usluga (,,Narodne novine* br.
154/11, dalje u tekstu: Pravilnik) HAKOM se odituje kako slijedi.

Oc¢itovanja HAKOM-a na sve pravovremeno pristigle komentare na odredbe Pravilnika u
postupku provedene javne rasprave HAKOM ¢ée objaviti na svojoj sluzbenoj Internet stranici
www.hakom.hr.

Nadalje, §to se ti¢e vase primjedbe vezano za izmjenu odredbe ¢lanka 37. Pravilnika od
prvotno predloZene istiCemo da ista je rezultat prihva¢anja argumentiranih komentara svih operatora
koji su sudjelovali u postupku javne rasprave. Naime, navedeni operatori istaknuli su tehnitke
zapreke u jaméenju minimalne brzine Sirokopojasnog pristupa internetu, odnosno naveli su
opravdane razloge zbog kojih nisu u moguénosti zajamciti 100% oglasavanu minimalnu brzinu
Sirokopojasnog pristupa internetu.

Zaklju¢no napominjemo da do sada operatori uopée nisu imali obvezu oglasavanja
minimalne brzine §irokopojasnog pristupa internetu krajnjim korisnicima usluga te ovako donesena
odredba ¢lanka 37. Pravilnika predstavlja zna¢ajan pomak u zastiti prava krajnjih korisnika usluga.

S postovanjem, ,
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Dostaviti:
1. Naslovu-poStom s povratnicom!
2. Spis
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